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Bevezetd

A Tett és Védelem Alapitviny, Bernith Gabor
médiakutatd ¢és a  Political Capital Intézet

2016

dprilisaban lezérult a Norvég Civil Témogatdsi

egyittmikodésének  eredményeképpen
Alap éltal finanszirozott , Az emberi jogi (tolerdns,
demokratikus) érvelésmdd megiijitdsa é vonzdbba
tétele a fiatalok szdmdra, a humor, irénia és tényck

eszkozeivel” nevii kutatdsi projeke.

A projeke keretében vizsgaltuk az erészak- és
kirckesztés-mentes  kozbeszéd megerdsitésének
és vonzdva tételének lehetdségeit, valamint
széls6séges beszéd elleni érvelési  stratégiakat
azonositottunk és teszteltiink online feliileteket.
A projekt hétterében nem az a gondolat
all, hogy a kommunikicié és érvelés révén
megoldhaté lenne minden tdrsadalmi probléma,
arrdl azonban meg vagyunk gy6z8dve, hogy a
kozbeszéd kommunikaciés folyamatai segithetik
¢s hitraltathatjik is ezek megolddsat.

A projekt  keretében  fékuszcsoportos
beszélgetéscket folytattunk kiilonb6z8 érintett
csoportok tagjaival. A tobb mint 30 beszélgetés
sordn tobb szdz aktiv fiatal, civilszervezetek
munkatdrsai,  kutatok,  Gjsagirdk,  kreativ
szakemberek, konzervativ gondolkoddk, illetve
olyan csoportok aktivistdi véleményét ismertitk
meg, akik els6dleges célpontjai a kirekesztd
megnyilvanuldsoknak. A beszélgetések sordn az

alabbihoz hasonlé kérdéseket jartuk korbe:

e mi az oka, hogy novekszik a kirckeszts
érvelésck elfogadottsiga?

e mennyiben jirul hozzd chhez, és  egy
erészakos kommunikicié terjedéséhez a

kommentarénak anonimitdsa, és a web2-es

kommunikiciés fordulat? Mik az erre adhaté

relevans valaszok?

a korlitai a

e mik a lehetdségei, mik

kirekesztéssel szembeni  jogi-racionélis
ellenérvek hasznlatdnak?

e vannak-e  felhangosithaté  el6nyei  a
befogaddsnak, és ha igen, miként mondhatdak
el?

e mi a lchetséges tere a pozitiv, érzelmi alapt
érvelésnek, miként lennének elmondhaték
befogadds, vagy a szolidaritds torténetei,
hagyomanyai?

o mennyire mikodhet a kirekesztés nevetségessé
tétele, az elbitéletek kihivdsa, ellentmonddsaik
felmutatdsa?

e vannak-e olyan kommunikdcids stratégidk,
amiket elkeriilnének a résztvevék, mert nem
hatékonyak, esetleg egyenesen artalmasak?

o mik lennének a feltételei, hogy a kirekesztés-
mentes kommunikdcid vonzdéva véilhasson
a fiatalok, illetve a szélesebb kozvélemény
szamara?

o mik lennének ennek terepei?

A konzultdcidk sordn szerzett tapasztalatok

alapjin érveldi profilokat, valamint ellenérvelési
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stratégidkat és eszkozoket dolgoztunk ki. Négyféle
érveldi profilt azonositottunk: 1) értelmi offenziv/
allitd, 2) értelmi visszakérdezd/szarkasztikus, 3)
érzelmi offenziv/allitd és 4) érzelmi visszakérdezd/
szarkasztikus. A profilokat és az érvelési eszkozoket
online terekben ¢s mini kampdanyok révén is
teszteltiink. A projeke keretében 54 tesztelést
hajtottunk  végre online kommentaréndkban.
A kutatds egyediilallésigic éppen ez a valds
idejli tesztelés adja. Alapvetéen arra kerestiik a

valaszt, hogy mennyire hatékonyan lehet ezeket a
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széls6séges megnyilvanuldsok, érvelések ellenében
hasznélni. A projekt elé- és ziré tanulmanya
foglalja Ossze a tapasztalatokat. Jelen anyag e

tanulmdnyok réviditett valtozata.

Ebben az &sszefoglaldban elsésorban  azokat
a megfontoldsokat gytjeottik Ossze, melyek
tartalmaval a projeke lebonyolitéi is azonosulni
tudnak, ¢s melyeket gyakorlati szempontbdl

hasznosnak tartanak.
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A fékuszcsoportos beszélgetések tanulsagai

A szélséséges eszmék és a kirekeszté kozbeszéd

megerdsodésének okai

A beszélgetések részevevdinek észrevételei alapjin
a szélsbséges eszmék ¢és a kirekesztd kozbeszéd

clterjedése tobb kiilonb6z6 okra vezethetd vissza.

Az egyik ok a gazdasagi, térsadalmi tényezok. Ide
sorolhatok a 2008-as gazdaségi vélség, a tirsadalom
fokozatos clszegényedése, a novekvd szocidlis
problémék, a ,megélbetésért folyd kiizdelem”. A
résztvevok szerint a lakossdg napi anyagi gondjai és
a rossz kildtdsoktdl valé félelem bizonytalansagot,
tirelmetlenséget ¢és agressziot sziile, és igényt

teremtett a blinbak és ellenség keresésére.

Ezzel osszefuggésben a politikai folyamatok is
kedveztek a szélséséges eszmék terjedésének:
a  2000-es egyre

elfogadottabbak lettek az ilyen megszolaldsok,

évek  masodik  felében

egyre inkabb a kozbeszéd legitim részévé valtak. A
résztvevok dltaliban 2006-ra teteék a hatdrvonalat.
Bar,

idegengyulolet el6tte is jelen volt a térsadalomban,

mint mondtdk, a romacllenesség és
fuggetlenil a partpreferenciatdl, 2006-tdl a
baloldal megroppanaséval, a politikai valsig
elmélytlésével és a  Jobbik meger6sodésével
parhuzamosan dtszakadt a szélséséges eszmék
korili git, és egyre nyiltabba valt a szélséséges
kozbeszéd.

Egyes  résztvevék  szerint  ugyanakkor a
sz6lasszabadség més oldalrdl is sérile a 2010-
et megeléz8 években. Sokakat rasszistinak,
antiszemitdnak bélyegeztek ekkoriban, aki néven
merte nevezni a problémakat, a baloldali-liberalis

partok pedig ezzel Osszefiiggésben elhallgattak,

tabusitottak bizonyos témékat, problémékat.

Az okok harmadik csoportjat a ,személyes tényezik”
alkogjdk. Az ezt emlitd résztvevok szerint a
térsadalmi szint gytlolkodés, agresszié mogote
olyan érzelmek d4llnak, mint a frusztralesg,

félelmek,

onéreékelési

nyomorultsdg, clégedetlenség,

onbizalomhidny, problémak,
elbizonytalanodds. Ezen érvelés szerint ha az ember
személyesen rosszul érzi magat, elégedetlen magéval
és a sorsaval, az frusztricidhoz, kesertiséghez,
gytilolethez vezet,amiazintolerancia és akirckesztd
kozbeszéd melegigya. Az egyik résztvevd ezt
roviden igy foglalta Ossze: ,ha onbizalommal
vagyok magam és a munkdm irint, akkor nem félek

attdl, hogy a migrinsok elveszik a munkdmar”.

Egy negyedik ok is felmeriilt a beszélgetéseken: az
dllam strukeurdlis problémai, amelyek miatt nem
volt képes ellatni a polgarok felé véllalt feladatait
és kotelezettségeit. Ezek jelent8sen hozzdjérultak a
lakosok bizonytalansagihoz és elégedetlenségéhez.
Ilyen problémaként emlitették a rendérség 4lal
elkovetett hibdkat a kozbiztonsdg biztositdséban,

valamint a fehérgalléros blin6zés hatésait.

A kirekeszt8 kozbeszéd terjedésének egyik tovabbi
okaként azonositotték a résztvevdk, hogy a cigany-
és zsiddellenes, intolerdns beszéd a lazadds egyik
formdjévé, az anti-establishment beszéd nyelvévé
valt, elsésorban a fiatalok korében. A fesziiltség
levezetésének, az clégedetlenség  kifejezésének
eszkoze lett. Sok esetben az litszik ugyanis, hogy
a széls6séges ideoldgidk felé forduldk valamely
nemes ugyet akarnak szolgdlni, tenni akarnak
valami kozosségiikért, és azért ebbe az iranyba

fordulnak, mert csak ilyen mintat ldtnak, ilyen
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inspirdciét kapnak. Egyes résztvevok szerint pl.

a vidéki gardisték (pl. Borsodban) tilnyomé

tobbsége csak . elismerést, célt, értelmes tevékenységet”

keres, és nem az ideoldgiai elkotelez8dés miatt lesz
része a szélséséges mozgalomnak. Ha mds iranybol
mutatndnak nekik irdnyt, mas jellegti kihivast és

céle latndnak, kiszakithatok lennének a kozegiikb6l.

Egy tovabbi vélemény szerint egyes kirckesztd,
offenziv kijelentések (pl. szexista beszdldsok,
zsidzds) mogottadott esetben nem a meggydz6dés,
hanem a minta, a kulturélis git hidnya 4ll. Az ilyen
kijelentést tevék adott esetben nem gondolnak
bele abba, hogy ez mésokat zavar, mert senki
nem mondta neki, 8k igy szocializdlédtak, az &
szubkultirdban ez megszokottnak, normélisnak

szamit.

Egyes résztvevok szerint az érezhetd magyarorszagi

valtozdsok ellenére sem kizardlag magyar
problémardl beszéliink, a rasszista beszéd terjedése

dltalinos, nemzetkozi jelenség.

A kirekesztés, eléitéletesség okaként azonositottak

A média szerepe

A média szerepe mind az okok, mind a
megolddsi tényezdk szamba vételekor eldkeriilt
a fokuszcsoportok sordn. A résztvevék szerint
egyértelmien kuleskérdés, hogy a média mit kezd
a radikalizalodé kozbeszéddel, és hogyan kezeli
a szélséséges szereploket. Gyakorlatilag szintén
egyhangti vélemény volt a résztvevék korében,
hogy a médidnak nem szabad tabuként kezelnie
a széls6séges szereplOket, illetve a  szélséséges

hireket,
hanem foglalkoznia kell ezekkel, de nem mindegy,

véleményekhez témdkat,

kapcsolodo

hogyan. A médidval kapcsolatos legfébb kritikdk

12

a résztvevok a személyes ismeretek, tudds hidnyat,
megjegyezve, hogy ott erdsek a fesziiltségek, ahol

nincs kapcsolat a csoportok kézott.

Bér egyes résztvevdk szerint nem tudjuk biztosan,
hogy tényleg elfogadottabb, gyakoribb lett-e az
erészak, vagy csak tobbet tudunk réla, masok
szerint mindenképpen lényeges véltozds, hogy az
cléitéletesség, a széls6séges gondolkodds mir a
tirsadalom minden rétegében ¢és szegmensében
clterjedt, hiszen ma mér egyetemi el6addk is

ciganyoznak ¢és zsidéznak.

Egyes résztvevok szerint a problémaérzékelés
mogott az a jelenség is meghuzddik, hogy sajit
sokkal elfogadunk

dolgokat, a masik csoportra viszont kivetitiink véle

kornyezettinkben jobban
jellemz8ket, amelycket ott csoportazonossignak
gondolunk. Ezzel is osszefuigg egy masik részevevd
dltal emlitett jelenség, miszerint két gyalolkodd
kommunikicié taldlkozik egymdssal, mert a
jogvéddk is folyamatosan cimkékkel operalnak,
és ezzel lezérjdk a kommunikécié lehet8ségét, az

osszekotd hidakat.

szerint ma az eléitéletek elleni érvelés nem jut el a
nyilvinossaghoz, az ilyen tizeneteket nem mennek
keresztiil a média f6 csatorndin. A média ugyanis ma
nagyrészt csak kizdrélag kozvetit6ként viselkedik:
tovébbitja az informédcidkat ¢és véleményeket,
de nem ad héttérinformacidt, segitséget azok
éreelmezéséhez. Igy a népesség 4ltalinossigban

tud

megcifolhatndk a kozkelett el6itéleteket. Hasonld

keveset azokrdl a tényekrdl, amelyek
a helyzet a politikai véleményekkel, tizenetekkel: a
sajté tovabbitja Sket, de nem értelmezi 8ket, nem

helyezi kontextusba dket.
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A résztvevok szerint a média egyik legfontosabb
feladataezértazlenne, hogy, felfejtse”a torténeteket,
¢és a leegyszerlisités és puszta ,zdlalds” helyett
alaposan utdnajarjon a témédknak, ¢s informécidkat
biztositson hozzdjuk. (Egy résztvevd példaként
emlitette a gyongyospatai események bemutatdsit,
amikor a sajtd tilnyomo része nem vizsgalta meg
¢és mutatta be alaposan az események hétterét,
Osszefiiggéseit.) A tomegmédidval, kereskedelmi
médiumokkal kapcsolatban a résztvevék szerint

ezértaza f6 kérdés, hogy felvillalnak-e kozszolgalati

Az online tér sajatossigai

Akozbeszéd ésa médiatér sajétos szegmensét képezi
arészvételtbiztositd online tér: azonline médiumok
férumai, valamint a kozosségi médiumok. Ezek a
feliletek a szélséséges beszéd és a személyeskedd
vita melegigyai. Mig kordbban els6sorban az
anonimit4st biztositd kommentarénakban
jelentek meg a szélsdséges vélemények, ma mér
a kommentfelilleten ¢és a kozosségi hélézatokon
is sokan névvel villaljdk kirekesztd és agressziv

meggydz8désiiket.

Az online tr legfontosabb jellemzdje, amely

clsésorban  befolydsolja az ott folyé vitdk
kimenetelét és hangvételét, az ,aki a leghangosabb,
az ldtszik a  legjobban” elve. A résztvevok
korében vitatott kérdés volt, hogy kell-e reagalni
a  széls6séges kommentekre. Egyesek  szerint
kifejezetten provokativ céllal irjak ezeket, illetve
hogy eclterjesszenck egy kifejezést, és a reagilds
Sfelemeli” mind a  szélséséges kommmenteldt,
mind a véleményiiket azzal, hogy vitapartnernek,
vitatkozdsi alapnak ismeri el Oket. Az ezt az
alldspontot képvisel6k szerint tehét nem szabadna
reagalni az ilyen beirdsokra, azokat egyszertien

figyelmen kiviil kellene hagyni egy vitdban. Mds

funkcidkat az alaposabb és mélyebb tdjékoztatds
érdekében  (pl.

informécid biztositasa mellett hasonléképpen nagy

riportfilmek  készitése). Az

feleléssége van a sajtonak a kozbeszéd kozvetlen
formélaséban, a széhasznalat megvalasztésiban,
az inkluziv nyelvhaszndlat megteremtésében és
erésitésében. A romak dbrézoldsival kapcsolatban

fel,

tuddsitdsokban a roma ne tulajdonsigként jelenjen

kifejezett  igényként  meriilt hogy a

meg a médidban.

résztvevok ezzel szemben azt mondtak, hogy bar
alapvetden, idedlis esetben nem kellene reagilni az
ilyen kommentekre, azonban méra mar tdl vagyunk
azon, hogy ,karanténba” zirhatniank ezeket a
véleményeket és kommenteldket, mert ezek a
kifejezésck mar kitortek a kommentaréndkbdl, a
kozbeszéd részévé valtak.

Ezzel trollok  kezelésével

kapcsolatban a  résztvevék tobbsége azon a

osszefuggésben  a

véleményen volt, hogy keményen bele kell menni
a harcba. Egyrészt sok esetben megijed a troll,
ha ellentdmaddst tapasztal, mésrészt a ,zroll
dldozata” szerep szimpétidt is kivélthat a férum
tobbi résztvevdjébdl, olvaséjibol. A résztvevok
ugyanakkor felhivtik a figyelmet arra, hogy a troll
nem egyértelm( kategdria, mivel sokszor olyan
embereket is annak neveziink, akivel nem értiink
egyet, vagy aki elitélhetd stilusban vagy modorban
mddon fogalmazza mega véleményét, im célja nem

a trollkodas.

Az online tér személytelenségében megjelend

szélséséges  vélemények ellen a  résztvevok

szerint csak gy lehet sikeresen fellépni, ha vagy
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kiemeljik, kimozditjuk a résztvevdket és/vagy
a véleményeket az anonimitdsbdl, vagy el6re
vilagos viselkedési szabélyokat alkotunk, és azokat
betartatjuk. Az elsé megoldast egyes résztvevék
srehumanizdldsként”  emliteteék, amely olyan
tér kialakitdsat jelenti, ahol a résztvevéknek fel
kell véllalniuk sajét azonossdgukat és nagyobb
felelésséget kell viselnitik. Ez megvalésulhat mind
az online, mind a fizikai térben. Két projekeet
emlitettek a résztvevék példaként: az egyikben
egy cikk alatt megjelend szélséséges kommenteket
nyomtattak pSlokra, majd abban fotdzkodtak. Az
errdl sziiletett cikk mdr nem generélt mocskolédd
kommenteket. A masik projekt keretében pedigkét
szélséséges kommenteldt vittek le a keleti aluljédréba
a menekiiltek kozé, hogy személyes benyomasokat

"7

szerezzenek, és elditéleteikkel szembesitsék dket.
Célcsoport

Tobb  beszélgetésen felmertlt a  célesoportok
kérdése. Bir egyesck szerint nem  szitkséges
célesoportok meghatdrozdsa, ¢s mindenkire ,,/d7i
kell” a projekt soran, misok szerint a kiilonbozd
célesoportokat mds-mds eszkozokkel és érvelési

stratégidkkal kell elérni és meggyézni.

Altaldnos vélemény volt azonban, hogy az online
térben folytatott vitdk esetén a kirekesztd kozbeszéd
és a szélséséges kommenteld elleni sikeres fellépés
érdekében a feladat nem a rasszista kommentel6k
és a trollok meggydzése, hanem a passziv tobbség
megszolitisa, az olvasdk meggybzése és magunk
mellé allitdsa. A szélséséges kommentre torténd
reakcié célja az alternativ vélemény felmutatisa
kell, hogy legyen, hogy ne ttnjon ugy, hogy csak
a széls6séges vélemény létezik, az az uralkodd, és az

clfogadhaté.
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A viselkedési szabdlyok kidolgozasa és betartatdsa
(moderdlds) révén olyan virtudlis terek hozhaték
létre, amelyekben a résztvevék a megfeleld keretek
kozott tényleg a témdrdl tudnak beszélgetni,
vitatkozni. Egy példét emlitett egy résztvevd: a
Jezsuiték baratai Facebook csoportjiban kiirték,

hogy torlik a széls6séges kommenteket, aminek

hatdsira azok tovabbi moderdlas nélkil is
megszintek.
A wollok ¢és a  személyeskedd, szélséséges

vélemények kiiktatdsa érdekében a személyes kozeg
kialakitdsahoz hasonldan egyes résztvevék szerint
online térben kifejezetten jol mikodhetnek a

személyes torténetek, mint érvelési technikak.

Az online téren kiviil is a kozépen allok jelentek
meg {6 célesoportként. Azaz a kirekesztd beszéd
visszaszoritisa clsésorban nem a szélséségesek
meggybzésével, hanem a csendes  tobbség”
megszdlitdsival és magunk mellé dllitdsaval érhetd
el. Egy résztvevd szerint ,nem a jéghegy csiicsdval
kell kezdeni, hanem természetesen béviilni™ olyan
témdt, kezdeményezést inditani, ami szimpatikus az
embereknek, amihez 6nként csatlakoznak, aztdn 8k
majd huzzék be a tobbit. Olyanokra kell elsésorban

koncentralni, akik a mi értékeinket fontosnak

tartjak, és ket aktivitasra sarkallni.

A résztvevdk kitéreek arra is, hogy nem a politikai
szerepléket kell a kommunikaciéval megeélozni, és
szitkség van szovetségkeresésre, partnerek magunk
mellé¢ allitdsdra, akik tdmogatdként lépnek fol,

hasonlé célokkal és iizenetekkel.
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Kozbeszéd megujitasa, elbitélet-

elfogadas,

mentesség terjesztése?

A beszélgetések sordn szdmos megolddsi javaslat
clhangzott. Ezek tobbnyire olyan axiémak,

amelyek 4thatottdk a  beszélgetéseket, tehdt
Tobbség vs. kisebbség, kozosség és szolidaritds

Az Osszes beszélgetést 4thatd témaként jelent
meg az ¢értékkozosség hidnya és az  ebbdl
fakadd szolidaritds hidnya. A beszélgetések
résztvevéi korében csaknem dltaldnos vélemény
volt, hogy onmagdban a kisebbségek, vagy a
sériilékeny csoportok védelme ma nem olyan
téma Magyarorszdgon, amely széles tomegeket
mozgatna meg. A tobbség nem érzi sajatjanak a
kisebbségek problémdjit, és ezért szolidaritdst sem
érez a kisebbség problémdi irdnt. Ugyanakkor e
csoportok kirekesztése mds, kevésbé elditéletekkel
ovezett  csoportok  kirekesztéséhez  hasonld
logikdt kovet, ami lehet8séget teremt mind a
szolidaritds stimulaldsdra, mind olyan problémak
reflektldsira, amelyek 4ltalaban nehezitik meg
egy, a masik méltosagat jobban tiszteletben tartd
kozbeszéd kialakitisit. Am a hasonlé helyzetbél
elvarhatd  szolidaritdis a résztvevék szerint
kordntsem magdtdl értetddd. Egyrészt azért nem,
mert van valédi konkurencia e csoportok kézote
(pl. romak, nyugdijasok), mdsrészt sokan nem
szeretnek magukra egy kirekesztett kisebbséghez

tartozéként gondolni.

Ezért tobben azt javasolték, hogy olyan, az egyes
kirekesztett csoportokon tdlmutatd, nagyobb
kereteket lenne szikséges taldlni, amelyek e
csoportok koziil tobbet vonnak be, és a tobbség
kérdésévé tehet6k. Az 6j értelmezési keretek
megkonstrualdsa olyannyira lényeges, hogy tobben

arra hivedk fel a figyelmet: ,amig nincs meg a

az egész kérdéskor lényegi részeit érintik. Az
dltalanos igazsigok az aldbbi nagyobb csoportokra

oszthatdak.

keret, amiben gondolkodni lehet, addig a nyelvet
sem lebet kialakitani” — mondta egy iré. Tobben
problémaként vetették fel, hogy a kirekesztés ellen
fellépSk ,rendre a kisebbségeket, a kicsit védik, és
elfelejtik megmutatni, hogy ez tobbségi pozicid” —
fogalmazott egy politikai elemzd. , 4 szélsdségesek
mindig a tobbség nevében beszélnek, a védekezés
pedig mindig a kisebbség nevében torténik. Meg kell
vdltoztatni a szempontokat: hogyan sériil a tobbség,
ha egy kisebbséget bintanak?”— mondja egy elemzo.
Egy kreativ szakember ezt ugy fogalmazta meg: ,, 4
kritikus tomeg elérése a cél: a »biiszke normalitds«
megalkotdsa, amelyik dlldst foglal, véleményt mond,

[feldll a hatalommal szemben”.

Az tzenetcknek a tobbségi érdek feldl valo
megfogalmazdsa a legtobb résztvevd szerint
clengedhetetlen feltétel. Az érvelének ugy kell
megfogalmazza mondanddjit, hogy az érintse a
tobbséget és az 6 valdsdgukat, tehit a térsadalom
széles korében hullimokat ver problémaként

dbrazolja azt.

A résztvevék

hogy

kisebbséghez tartozni alapvetéen nem pozitiv

egyike  megjegyezte,
tény, ¢és erre nchezen lehet kozosséget épiteni, de
segithet annak kommunikécidja, hogy a tobbség
kisebbségekbdl épiil fel. Masok felvetették, hogy
¢érdemes az er6szakmentességre épiteni a tobbség
teremtést, hiszen az erészak tdmogatéi mindig

kisebbségben vannak. A hétkoznapibb agresszid,
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gyulolet, fesziileségek elleni felszolalds és ezek
kibeszélése segithet az erészakmentes tomeg
megteremtésében. A tolerdns, szoliddris attitidot
a y,magyar mindség” részévé kellene tenni, olyan
egyszerli tzenetekkel, mint ,Haza ott van, hol jog
is van” — fogalmazott egy torténész. Egy masik
résztvevd ugy fogalmazott: ,.kizds tuddsok vannak,
konszenzus van dolgokrdl, azok tdgitdsival el leher

érni viltozdst.”

Tobben joval tagabb kereteket javasoltak: az egyik
ilyen keret tobb résztvevd szerint egy gender-
tudatosabb kommunikicié lehetne, amibdl
aztdin kibonthatéak mds kirekesztés-dinamikdk,
mig megint médsok olyan kérdéscket javasoltak,

mint az egészségligy helyzete, ami az 4ltalénos
Keriiloutak

Tobb részevevd ,keriildutak” végigjérasit javasolta:

olyan konstrukcidk lebontdsit, amelyek nem

kozvetlen médon irdnyulnak a kirekesztd beszédre,

vagy annak jellemz6 tartalmaira. Ilyen lehet
e a szirmazdsi alapon értett magyarsig
dekonstrukcidja, a ,magyar” Gjradefinidldsa:
hinyféle szirmazdstak a hires magyarok
az aradi 13-tdl Petdfiig. E stratégia sordn
tobb résztvevd szerint nem is arra kellene
koncentralni, hogy ki mindenki volt magyar,
hanem hogy miként mikodik a magyar-nem
magyar killonbségtétel: miként lehetett valaki
emigréldsénak pillanataban tldozote zsido,
hogy aztin hiresen Ujra magyar legyen —
fogalmazott egy médiakutaté.

o Ugyanakkor  kerildut  lehet az i,

tobbes

ragaszkodnunk: miért ne lehetnék eurdpai,

identitasaink megmutatdsihoz

att6l, hogy magyar vagyok? Miért ne lehetn¢k

patridta, ha a multikulturalitdsban is hiszek?
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kiszolgéltatottsigot tudna felszinre hozni. Tobb
résztvevé a pozitiv hangoltsig mellett érvelve
bizonyos alapeszmék vonzéva térelét javasolta.
Voltak, akik ilyenekbél vezették le az alapdilemmit
is: ,amdsikban egy mdsik embert, vagy egy etnikumot
latunk? Az intézmények mdshol sokat dolgoznak
azon, hogy az elébbi legyen. Itt nem.” — fogalmazott
egy pedagdgus. Mésok olyan alapeszmék mellett
érveltek, mint pl. a,,gondoskodds”. Azilyen pozitiv
keretek aztdn lehetdvé teszi egyes kirekesztett
csoportok pl. a roma nék megmutatkozdsat.
Voltak, azonban, akik arra hivtak fel a figyelmet,
hogy a pozitiv hangoltsdg emelkedett diskurzus
,,felszz’nes onmegnyugtatishoz is vezethet: mégis

minden rendben van, ha ennyi a pozitiv példa.”

o tobb workshopon felmeriilt a kétkedés
erésitésének igénye, ¢és ennek szerepe a
demokratikus kommunikdciéban.

e megint masok a demokratikus éreekek és
a kozjo keretezését hangsulyoztik, pl. a
nyugati demokricidk kapcsin: ,bdrmilyen
propaganda is megy, litszik, hogy a fiatalok
hovd vdgynak: sikeresnek azokat a nyugat-
eurdpai demokricidkat tekintik, ahol egyébként
a tdrsadalmi szolidaritis nagyobb érték.” —
mondta egy szocidlpszicholdgus. Ennek, mint
ellenpéldinak a bemutatdsa tobb résztvevd
szerint fontos elem lehet a kommunik4ciéban.

e tobb résztvevd szerint egy ilyen keriilSutas

nagy
kellene fékuszba allitania, mint az erészakossa

kommunikaciénak olyan témékat
valt érintkezések és kozbeszéd, vagy éppen
»Az

dllam  kudarcainak egyik eredménye, hogy

az allam kudarcainak felmutatasa.

ellenségeskedést sziil példinl a hajléktalanokkal

szemben is” — fogalmazott egy miskolci 0jsdgiro.
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Csendes tobbség

Tobbek szerint a fel nem szdlald, vélasztdsi
lehet8ség nélkill maradt csendes tobbség az
egyik legfontosabb célesoport, illetve egyuttal
egy megkonstrudlandé elem. A résztvevok
szerint ¢ csoport megszolitdsa az egyik fontos
cél kellene, hogy legyen. E csoport tagjai alatt
azokat az embercket értik, akik vagy apatidval,
vagy félelemmel fordulnak a kozbeszéd felé, és
val6szintsithetéen vélasztasi alternativa  hijén
inkabb csendben ,figyelik” az eseményeket,
mintsem, hogy hozziszdljanak. Az érvelések
sordn tehdt olyan technikdkat kell alkalmazni,

egy, a
szdmdra is elfogadhat6, alternativ éllispontot

amelyek  képesck csendes  tobbség
megfogalmazni. Kiemelten fontos a cselekvésre,
belépésre 6sztonzése e csoportnak. Volt olyan
résztvevd, aki a csendes, passziv tobbséget jelolte
meg elsédleges célesoportnak, és nagyobb hasznot
tulajdonitott a csoport tagjainak meggydzésének,

mint a szélsdségesek érzékenyitésének.

E csoport eléréséhez egyes résztvevék szerint arra
is sziikség lehet, hogy a politikai beszéd keretét
hatrahagyja az érveld, és azon tul prébéljon meg
érvelni. Az egyik beszélgetésen elhangzott, hogy
le kell valni a politikardl, ki kell kertilni annak

csapddibdl, nema politikai tizenetekre kell reagélni,
Beszédpoziciok, beszédstilusok

A workshopok tbbségén el6keriilt az a probléma,
hogy a szélséséges nézetekkel szembeszallni
probaldk sokszor hierarchikus, lenézd pozicidbol
szolitjdk meg a masik oldalt. Ez a tapasztalatok
szerint nem vezet eredményre, s6t még tavolabb
helyezi egyméstdl a két felet. Amennyiben
felilemelkedd, lenézd stilusban kozelitjitk meg a

masik felet, akkor tovabb erésodik benniik az elit

nem ,politizdlni” kell, nem politikai szerepl8kre
reagdlni, hanem mds szinten érvelni. Amennyiben
ez sikertil, és az érvelé meg tudja szerezni a csendes
¢s clérdektelenedett  tomeg figyelmét, akkor
nagyobb esély van a kritikus tomeg kialakitdsdra és

felszolalasara.

Az emberek kozonyossége mogott azonban
sokszor nem tdmogatéds van, hanem félelmek: mit
csindljak, hogyan nem lesz nekem rosszabb; inkdbb
nem szolok semmit, ha jirmdvon zsidéznak,
ciginyoznak. Asszertiv kommunikéciéval fel lehet
oldani ezeket a szélsdségeket és kifejezni, hogy az
illetét zavarja a masik fél viselkedése, ezért megkéri,
hogy ne mondjon ilyet hangosan. Az online térben
ez gy mukodhet, hogy elézetes érintkezési,
kozosségi szabélyok keriilnek megfogalmazasra,
ahogyan példdul a Jezsuitdk bardtai Facebook
csoport tette ¢és ennck eredményeképpen valdban
csokkentek a gytlolkodsé megjegyzések oldalukon.
Egyik résztvevé szerint a gyakorlati példdja
ennek a csoportnak egy vidéki telepiilés Trianon
emlékmive lehetne. Azoknak kell alternativic
kindlni tehat, akik csak ,kényszerbdl” mennck a
Trianon emlé¢k(ihoz — kozosség, alternativa hidnya

miatt. A kozépen dllokkal kell foglalkozni.

iranti ellenérzet. Eza problémaajogvédék esetében
jelent meg leginkdbb, az 4ltaluk hasznélt nyelvezet
sokakban ellenszenvet valt ki, és nehezen tudnak
azzal azonosulni. Ezért javasolték a résztvevék,
hogy azonos helyzetbdl, egyenléncek tekintve kell
a misik oldalhoz sz6lni. Azonban ez egyuttal
vitdt is kivaltott, és nem volt egyhangt vilasz arra,

hogy a hierarchikus vagy a masik felet szuverénnek
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tekintd érvelési stilus a célravezetdbb-e. Azt viszont
tobben kiemelték, hogy a kioktatas, a hierarchikus
poziciébdl torténd tolerancidra érzékenyités nem

vezet eredményre.

A beszélgetéseken felmeriilt még annak kérdése
is, hogy az online térben megszolalok elsésorban
a ,mi’ és ,0k” pozicidkat és beszédstilusokat
alkalmazzék. Ennek oka, hogy az emberek
szeretnek ugy fogalmazni, mintha tobbség lenne

mogottik, a tobbség nevében beszélnének, és

Cizellilt probléma-megkizelités, viszonyrendszer

dtalakitisa

A meneckiiltkérdés kapesin egyértelmavé vile,
hogy a kormdny kommunikaciés kampanya elérte
céljée azt illetden, hogy kettéossza a tarsadalmat.
Két édllaspont vilt mérvadévd, ami mér nem
csak a menckiltigyre, hanem éltalinossigban
is igaz. E szerint vagy utélattal, vagy elvakult
szeretettel lehet megkozeliteni a
kérdéseket,  kisebbségeket.  Vannak

olyan kozszerepldk, akik még képesek a nemzeti

megoszto
azonban
és nemzetietlen pontok kozotti  drnyaltabb
gondolkoddsra is. Erre példaként emlitették a véci
puspok levelét, amelyben a romak elfogadasérdl
ir. A levél, bar tartalmaz a résztvevék szerint
megkérdéjelezhetd kijelentéseket, de Gsszességében

drnyalt megkozelitést alkalmaz.

Az 4rnyaltsighoz az is hozzétartozik, hogy az
adott kérdéseknek nem csupdn a negativ vagy
pozitiv oldala keriil bemutatdsra. Akkor vélik
hitelessé az érvelés, ha a hétkoznapi valdsig is
megjelenik, amelynek vannak negativ oldalai is. Pl.
ha belatja az érveld, hogy vannak negativ példak is
roma tgyben. A kirekeszt8 érvelésre adott olyan

”or

valasz, amely nem reflekeal az érveld altal érzékelt
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nem lennének egyedil véleményikkel. Ez a
széls6ségesek egyik fontos érvelési taktikdja is,
amivel szemben az ellenérvelés mindig reaktiv
pozicidban, a kisebbség nevében torténik. Ennek
cllenstratégidjaként merile fel az érvelési pozicié
megvéltoztatdsa, az ,én & te” beszédmoédra
torténd valtds, azaz hogy az érvel6k egyes szdim
els6  személyben beszéljenek, mindenki sajt
magardl, a sajét véleményérél. A részevevok szerint
ez hitelesebbé teszi az alldspontot, és csokkenti a

konfliktusokat, jobb megértést tesz lehet6vé.

problémakra, jelenségekre, tehat gyokeresen

cllentmond az 6 valésiganak, kontraproduktiv is
lehet. Lényeges ugyanakkor, hogy a negativ esetek
clismerése és kontextusba helyezése mellett meg
kell jeleniteni a pozitiv példékat is, azt az oldalt,
amely a masik félhez nem feltétlenil jut el. Be kell
mutatni az érvelés sordn, hogy nem csak egymdst
kizard, egymdssal versengd nézetek létezhetnek,
hanem lehetnek dtfedések és eltérések, amelyek jol
megférnek egymas mellett. Tudatositani kell azt is,
hogy nem szitkséges minden egyes embertdrsunkat
szeretni ¢s segiteni, csupin meg kell probélni

civilizéltan egytitt élni.

Mivel napjainkban mindenki erételjes alldspontot
szeretne képviselni, eréset akar mondani, ezért a
kevésbé erételjes, de drnyaltabb nézetek héttérbe
szorulnak. Ennck egyik példdja a nemzeti
torténelem  kapesin  megfigyelhet  kozbeszéd.
A 20. szdzadi traumék kibeszélése helyett ma
egymdssal ellentétes, egymdst kolesondsen kizdrd
magyarazatok versengenck egymdssal. Ezek helyett
olyan kozos nemzeti torténetet kellene kialakitani,

ahol nem gyulolkodd narrativak édllnak egymassal
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szemben, hanem egymds mellett megférs, de

killonboz6 vélemények, amelyek mégis képesek egy
Pozitiv példa, referenciaszemélyek

Annak érdekében, hogy hiteless¢  viljon a
mondanivald, szitkség van olyan meglévé pozitiv
példak és személyek bemutatasdra, akik, és amelyek
segitségével valdban aldtdmaszthaté egy-egy tévhit
megdontése. Ilyenkor azonban &vatosan kell
megfogalmazni, hogy miért pozitiv példa az illetd,
és kertilendd a ,,dacdra annak, hogy ciginy” kezdetli
mondat. Tobben tartottdk szikségesnek a hdsok

lathatéva téeelét, azonban nem volt teljes egyetéreés
Referenciapontok, tekintélyek: az egyhiz és a pipa

A keresztény éreékekre valé hivatkozds egy sokak
dltal tAmogatott érvelési médszernek bizonyult. A
papa, mintvéleményvezérjelent megabeszélgetések

alatt. A papadltal képviselt éreékek olyan hivatkozdsi
Kioktatds, mint érvelési modszer

Felvetette tobb résztvevd, hogy a midsik fél
véleményének teljes elutasitisa, a ,lehiilyézés”, nem
feltétlentil sikeres stratégia. Sokkal célravezetSbb az
ellenpélda bemutatdsa és megmagyarazasa. Annak
ellenére, hogy felhaboriténak ¢és hiillyeségnek tartja
az egyik f¢l a misik mondanddjit, ahelyett, hogy

lekezeléen elutasitand, nagyobb sikerrel jérhat,
Szimbdlumok és hivészavak

Visszatéré kérdés volt, hogyan lehetne olyan

szimbdlumrendszert  felépiteni, amely képes
cllenstlyozni a Jobbik és a kormény 4ltal
Bar

vonatkozéan nem hangzottak el, de tSbbszor

létrehozottat. konkrét  javaslatok erre

felmertlt, hogy a tartalmat

magyarsag

kozos nemzeti keretet alkotni.

minden személyt illetéen. A legtobbet emlitett
példaszemély Bogdan Lészld, Cserdi polgdrmestere
volt, akit azonban nem feltétleniil lehet pozitiv
példaként emlegetni. Bar volt olyan résztvevd,
aki hésként hivatkozott ra, tobben kiemelték,
hogy tettei kéroldaltak, és inkabb legitimdljik a
meglévd sztereotipidkat, mintsem segitenének azok

lebontasaban.

pontként szolgalhatnak, amelyekkel nagyobb esély
van a szélséséges nézeteket vallok, de amugy a
keresztény értékek mellete kidllok meggydzésére az

érvelés soran.

ha nem a véleményt, hanem a stilust kritizalja.

Megbélyegzés  helyett  érdemesebb  ilyenkor
elmagyardzni, hogy amit mond az illet8, az mit
valt ki és milyen hatdsa lehet, mert kiilonben a vita
lehetésége elvész. A kioktatas helyett tehdt inkdbb
vitdt kell generdlni és hatdrozott kijelentésekkel

reagdlni, amely batorsigot sugall.

kellene

illetve dekonstrudlni a szélsGjobb dltal kredle

pozitiv  tartalommal = megtolteni,
mitoszokat. Amennyiben ez sikeriilne, akkor
egy olyan kozosségi élményt lehetne nyujtani,
amelyhez szivesebben csatlakoznak az egyének,

és akdr a sokszor emlegetett csendes tobbség is
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megszdlithatéva vélna, ha valamilyen pozitiv
hozadéka lenne ennek a kozosségnek. Ilyen
pozitlv  szimbolumként emlitik Szent Istvdn
mondatit az egynyelvii dllam gyengeségérdl, illetve
Magyarorszig soknemzetiségti voltdt. Ez a fajta
szimbSlumteremtés egyittal abban is segithet,
hogy a meglévd frusztrdlt hangulat és fesziiltség
helyett pozitiv értékek keriiljenck az elétérbe,

amihez mindenki szivesebben csatlakozik.
Az online téren kiviili technikak, eszk6zok

Sok résztvevd szerint a szélsOséges beszéd
visszaszoritisat nem lehet kizarélag az online
térben elérni. Sokak szerint a f6 feladat a tarsadalmi
halézatok, kapcsolatok wjjéépitése, a cél- és
mintaadds, a személyes motivacié kialakitdsa. A
aktivitds

Kozosségépités  és  elkotelezddés,

bevonzdsa

Tobb csoportban valt kozponti témavéd az a
gondolat, hogy olyan vildgban ¢éliink, ahol minden
korébbindl nagyobb mért¢kben meril fel az
identitds kérdése. Ez van sokak szerint fenyegetve,
és ezt a fenyegetést felhasznalva olyan sikeresek
a kirekeszté stratégidk is. Tobb résztvevd szerint
nincs is més lehetdség, mint erds identitdst add kis
csoportok felépitése, majd Gsszekapcesoldsa révén
éri el valtozast. ,Ha nincs pozitiv identitdskép

és arra tamaszkodd mozgalom, addig ebben a
Bevonds és cselekvésre osztonzés

Az clkotelezédés egyik leger6sebb formdja a
cselekvés, ¢és tobb  beszélgetésen  konszenzus
keletkezett az tigyben, hogy azok a sikeres bevondsi
formak, amelyek valds aktivitdst stimuldlnak,
¢s lehet6vé teszik, hogy tevékeny cselekvSként

kotelezddhessenek el a tdmogatdk. Volt olyan
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Emellett ki kellene talélni olyan kohézidt teremtd,
pozitiv kifejezéseket, amelyekkel a szélséjobbos
hivészavakatlchet ellenstlyozni (pl. cigdnybiinézés,
holokamu ellen). Tudatosan kell ezeket létrehozni,
ahogy a szélséjobb is tudatosan hozta ezeket létre.
Nem valami elleni, ,an#” (pl: anti-rasszista),
hanem valami melletti, ,pr0” identitdsokra van

sziikség.

szolidaritds feliileteinek stimuldldsdval azok is
dtélhetik, hogy segitséget kaphatnak, akik a
tobbségi tarsadalomhoz tartoznak. Ennek kapcsin
hangzott el, hogy lokalis szinten, kozosségekben is

valtozasra, programokra van sziikség.

témdban csak a pofonok jonnek” — fogalmazott egy
aktivista. Tobb résztvevé véleményét foglalta 6ssze
egy masik civil-aktivista, aki gy fogalmazott:
»személytelensége miatt kizdrdlag a technicizdlt
kommunikdcid  gyenge eszkiz. Kozosségeket kell
Ugyanakkor

lerakdsa nagy és hosszadalmas munkat igényel: ,az

épiteni.” ilyen  identitdscovekek
elmult idészakban, mindenkinek, akinek sikerilt,

fél, vagy egy évtizedes befektetést tett eziigyben” —

fogalmazott egy politologus.

aki

latta a rasszista szovegek céfolatdt: ,problémdik

résztvevo, egyenesen  hatékonytalannak

szétszdlazdsa  nem  fog miikidni, hanem a
cselekvésnek kell kozos tobbszorost talilni” — mondta
egy politikai aktivista. Mésok a ,.kétkezi élmény”

szerepét hangsulyoztik az elkotelezddésben.
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Alacsony belépési kiiszobot igényld aktivitisok, mint

az elkotelezddés [épcsdi

Ahhoz, hogy minél tobb ember kapja meg a

cgy
fontos dogmét is érdemes megvizsgalni: a ,nagy

Jkétkezi  élményt”, a résztvevék szerint
elkotelezddés és erds stilus” éreékét, amit a politikai
kommunikéciétdl a civilig sokan osztanak. A
nagy elkotelez8dés és az erds stilus sokak szdmadra
vagy
érdemes lehet olyan modelleket keresni, ahol kis

frusztrald, clidegenitd, ezzel szemben

befektetéssel is csatlakozhatnak a tdimogatdk (akik
Pozitiv szerepmintik felmutatdsa és megerésitése

A miasik feltéeel, hogy ,valakinek el kell indulnia™
tobb résztvevd utalta . hallgats-tomeg-dinamikikra”
—amikor egy baleset soran valakinek el kell kezdenie
cselekedniahhoz,hogyatobbickisaktivizdléddjanak.
Egyik résztvevonk a kornyezetvédelembdl hozott
példat: lehet hosszan magyardzni a szelekeiv
hulladé¢kgytijeés eldnyeit, de kevés annal erdsebb
érv van, mint hogy ,a szomszédod mair elkezdze”.
Ez a feltétel hozzdjarulhat egy midsik ,jogvédds
dogma” érgondolaséhoz: biztos-e, hogy minden
esetben a menckiiltek, romdk, melegek helyzetébe

kell képzeltetniink a kozonséget? Nem lehet-e,
Lokdlis identitdsok

Tobb beszélgetésen felmeriilt a lokalis identitdsok
felértékel6dése. A helyi kozvélekedés megforditésa,
alakitdsa tobbek szerint kiemelt terep. (Nem
véletlen, hogy a Jobbik egyik kommunikacids
stratégidja az erés internetes kozosségteremtés
mellett  a  helyi kozosségszervezés, amelynek
két £6 eszkoze az erds helyi jelenlét, valamint az
ingyenes, nem egyszer fénymadsolt helyi médiumok
létrehozdsa volt, amely tematizdlni tudta a helyi
kozbeszédet.) Egyrészt éppen azért, mert a lokélis

kozbeszédben a legnagyobb az esélye a misféle

késébb lehet, hogy nagyobb elkotelezddésre is
kaphatdk lesznek). Akik csak a tiintetést, mint
eszkoze értékelik, eleve lemondanak azokrél, akik
az ellenallds mas formdira még nyitottak lennének.
Az elkételezddés az identitds megerSsitése mellett
kapcsolatokat, biztonségot és sikerélményt is nyujt:
wnem kel mindennapos visszajelzés arrdl, hogy
milyen jé vagyok, de idénként szitkséges.” — mondta

egy kozosségszervezo.

hogy kénnyebb azonosulni azokkal, akik jobban
hasonlitanak hozzank: a menekiilttel egyiite
¢l8 tobbségi partnerre, a segitdvel — ahogyan
ezt a magyar bulvirmédia-bemutatisok jol
mutattak a nydri menekilthullim sordn, a roma
gyereket 6rokbefogadé nem roma sziilékkel. Az
elkotelezddés bemutatdsa ez a problémdk helyett
raadasul ,emelkedettebb tirsadalmi diskurzust is tud
teremteni” — ahogyan egy kulturilis antropolégus
fogalmazott. A pozitiv hangolas pedig tobb embert

tud mozgdsitani.

véleményekkel val6 taldlkozdsnak: helyben nem

ideolégiai  torésvonalak  mentén  érintkeziink.
Mésrészt azonban vannak példdi a befogado
lokalis identitdsoknak is: a pécsi workshopon
tobbek véleményét fogalmazta meg egy egyetemi
tandr, amikor azt mondta: ,,Pécs biiszke 7d, hogy
soknemszetiségil, befogadd viros. Erre lehetne épiteni.
Ez hatékonyabb, mint igy gondolni magunkra,
mint kirekesztd nemzet.” A helyi véleményvezérek
megtaldldsi, tobb

megerdsitését  javasolta

résztvevo.
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Személyes kicsatorndzdsa,

feldolgozdsa

Sfesziiltségek

A gytiloletbeszéd elleni fellépés kulesdnak tiinik a
megértés elémozditisa, a sajét belsé fesziilségek
kicsatornazasa, feloldasa, a veliik valé szembenézés.
Az egyik résztvevd személyes példdjar emlitette,

amikor idegenrendészeti szallison érzékenyitési
Oktatds

Fontos, tobbszor visszatérd megallapitds volt
a résztvevok korében annak nehézsége, hogy a
kozbeszéd megujitasa egy hosszd, generdcidkon
ativelé folyamatként valdsithaté csak meg. Ennek
tobb okdrt is megnevezték, de legtobbszor az oktatds
teljes 4talakulasdr lagdk kulestertiletként. Tehat

amennyiben sikeriilne egy olyan oktatdsi rendszert
Kontraproduktiv kifejezések/érvelések

Bér a beszélgetésck sordn nem volt ¢él konkrét
javaslatok megfogalmazésa és stratégia kialakitdsa,
mégis sok olyan javaslat hangzott el, amely a
mar kiprobélt, de eredményhez nem vezetd

tapasztalatokra épit.

Az aldbbiakban olyan otletek és  intelmek

keriilnek felsoroldsra, amelyek alkalmazésa inkabb

keriilendé.

o Bélyegek hasznélata, ,/lebilyézés”, lenézés
¢s hierarchikus poziciébdl valé érvelés: ezek
elvagjdk a vita lchetSségét, ¢és eltdvolitja
egymdstol a kée oldalt.

e A misik oldal identitdsinak megsértése,
legyen az akdr a tSbbségi oldal, nem

Példdul a

eredményes. »magyarok  is
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tréninget tartott éroknek, és bir nehéz volt
bizalmat teremteni, kiengedni a fesziiltséget, de
ez volt a kules a konstruktiv és eredményes kozos

munkahoz.

létrehozni, ahol lehetdség nyilik az esetleges
szélséséges nézetek kibeszélésére és  megfeleld
aréreékelésére, akkor kialakulhatna egy elfogaddbb,
kevésbé  kirckesztd generdcid. Azonban jelen
korilmények kozott erre nem nyilik lehetdség,
ezért a rendelkezésre 4116 eszkozokkel kell valtozast

clérni, ha nem is az egész tirsadalom szintjén.

megerdszakoljdk sajdt linyukat”, nem egy
olyan stratégia, amellyel sikeresen meg lchet
gy6zni az embereket arrdl, hogy nem csak a
cigdnyok binoznek.

e A rasszista és tolerans fogalmak hasznalata
szélesebb korokben nem bir olyan erds
tartalommal, hogy meggyéz6 ereje legyen.
Sokkal  inkabb
osszekothetd, pozitiv értékeket alkalmazni.

o A

kifigurazésa inkébb olaj a tizre.

¢érdemes  magyarsaggal

rasszista, —mélymagyar kommentek

e A jogvéds, megmondd, elvard szerep negativ
érzéseket kelt sokakban. Egyszertbb nyelvezet,
dtlag édllampolgirhoz kozelebb 1évé értékek
mentén kell kommunikalni.

e Az ellenvélemény ne elit és hatalmi poziciobol

hangozzon el.
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Ervelési stratégidk

Mindezek alapjén néhdny érvelési stratégia is

kirajzolédott a beszélgetések sordn. Ezek a leiratok
Jogi-raciondlis érvelés

Az érvelés elnevezése ellenére inkabb racionilis

¢érvekre,  mintsem  jogi-dogmatikai  vitdkra
timaszkodik. Mar azért sem helyezi a hangsulyt
a jogi érvelésre, mert a jogvéddk tapasztalatibol
kiindulva a kozbeszéd nem receptiv az altaluk
alkalmazott kommunikéciéra. Akkor tud igazin
eredményesen miikodni, ha a racionalitds mellé

érzelmi fonal is bevonédik.

Azonban az is fontos, hogy az érvel$ a higgadt
hangoltsdg erejére timaszkodjon és igy az indulati

toltés lecseng magéeol.

Az érvelés sordn segitség lehet a képek és vided
anyagok alkalmazdsa (pl.: piramisos kép, amely az
oktatds s kemény munka altali feljebb jutast allitja
szembe a konnyebb uttal. Két oldala van, az egyik
egy pénzzel kovezett lépesd, a masik oldal pedig a

hegymdszis.).

Ezen érvelési technika soran lehet alkalmazni
a torténelmi pdrhuzamok és kultira idézésée.
Fel lehet hasznilni a tévhiteket cifolé oldalakat
(pl. tenyleg.com), és bemutatni, hogy amit a
torténelemrdl és egyes eseményekrél gondolnak,
az nem feltétlentll igaz, ezzel erdsitve kétségeiket
(pl: Ki verte szét a belvérost, huliginok vagy a
migrinsok?; ciganyblinozéssel szembedllitani a

trafikgyilkossdgokat).

alapjan a kovetkezd csoportokba sorolhatdk.

Hatékony eszkozként emlitették a részevevék,
hogy az érveld ,,forgassa bele a mdsik oldalt a sajdr
véleményébe”, vigye tovibb a gondolatmenetét a
legszéls6ségesebb, véllalhatatlan pontik, és ezzel
hokkentse meg 8ket (trollok ¢s gytilslkodsk
kihangositdsa). A javaslat lényegében a trollokat/
gytlolkoddket.és. A

tudatositani lehetne, hogy mindenképpen jonni

menekiileek  kapcsin

fognak, és feltenni a kérdést, hogy vajon akkor az-¢

a megoldds, hogy lelovi a menekiilteket.

Sziikséges annak bemutatdsa, hogy kiilonbozdek
az emberek, és minden csoportban vannak jok
¢s rosszak. Ugyanakkor azt is el kell magyarazni,
hogy mit8l lesz valaki/valami j6 vagy rossz.
Példdul a hatalmi talkapasok kapcsan be lehet
mutatni a renddri akcidkat, amikor irredlisan nagy
birsagokat szabnak ki vidéki ciganyoknak tton valé
gyalogldsért, és e mellett be lehet mutatni ennck az
ellenkezdjét, a ,pozitiv” tilkapdsokat, pl. a renddrok

menekiilt igyben tantsitott emberiességét.

Tovabbi példaként meriilt fel a demografiai trendek,
mint raciondlis érvek forrdsa: eloregedd tirsadalom
¢érv lehet a befogaddsra, mivel a munkaerére
szitkség van. Hasonlé érvelési forrds lehet Ferge
Zsuzsa civilizécids kotelességre valo hivatkozdsa a

mélyszegénység, hajlékralanok esetében.
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Pozitiv érzelmi alapii, megerésitd érvelés

Talin ez az érvelési stratégia kapta a legtobb
tdmogatottsigot a beszélgetés sordn, hiszen
a pozitiv példik bemutatisival lehet sokakat
meggy6zni. A résztvevok szerint a  pozitiv
hangvétel, egy mosoly mindent megold, és rd
kell mosolyogni az online térben is a masikra.
Személyes tapasztalatok, élmények, torténelmi
példék

teremt8dnek, amelyeken keresztill konnyebben

felidézésével  kacsolddasi

pontok

tudnak a bizonytalanok csatlakozni egy-egy
(pl:

amikor ciganyok segitenck nem cigdnyoknak;

élldsponthoz forditott  segitségnyujtds,
vegyes hdzassigok). Ugyanakkor az egyéni példdk
visszasak is lehetnek, mert a rendszerszintd
problémékra nem reflektdlnak. Tehit fontos,
hogy egy pozitiv példa megemlitése sordn tdgabb
kontextus is be legyen mutatva, amely nem

feltétlentl pozitiv.

Az érzelmi alapt stratégiandl kulcselem a miésik
oldal bevondsa, megerdsitése ¢és  szolidaritds
¢érdekében, hogy

szdmithatnak mdsokra, kaphatnak segitséget,

kifejezése, annak aréljék,
nincsenck egyediil. Az érveléshez felhasznalhatéak
a mar kordbban emlitett torténelmi példak a
magyar befogadds hagyomdnyairdl (pl.: Istvin
kirdly intelmei, keresztény értékek és Ferenc
papa beszédei). A keresztény értékekkel kénnyt
azonosulni ¢és erre hivatkozva meg lehet forditani
egy-egy alldspontot.

Emlitésre  kertlt a  szimbdlumrendszerek
ellenstlyozasa, ezen belil a résztvevdk szerint a
magyarsdg kellene minél pozitivabb értékekkel

megtolteni és pozitiv arcokkal felruhdzni.

Frzelmekre hathat, ha az egyébként tomegként
kezelt menckiilteket példdul perszonalizaljak,

arcokat kotnek hozzdjuk. Ennck egy médja, a
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mar megvaldsitott index.hu-s otlet, amely sordn
szélsbséges online kommentelSket szembesitettek
menekilltek  személyes  torténetével  él8ben.
Amint arca van a tomegnek, a radikdlis oldal is
visszafogottabba valik, mert a személyes példék

atélhetdbbé teszik a kérdést.

Bér nem pozitiv, de érzelmi alapt az a médszer is,
ha poziciéathelyezést alkalmaz az érveld, példaul
felteszi a kérdést, hogy mit szélna az illetd, ha az
osztrék bevésirlokozpontban azt mondandk ra,

hogy tolvaj magyar.

Ilyen érzelmekre haté taktika lehet még a
Lmdshonnan indultam, de most viltoztam, mert
megértettem/megéreztem/...” pozicié ereje, mert
ez hitelesiti az éllispontot. Azonban a résztvevok
szerint az empétia alapt érvelést (pl. ,én is lehetnék
menckiilt”) kordntsem biztos, hogy megfelelden

fognd fel a meggydzendd célesoport.

Az érzelmi érvelés soran nem felcétleniil csak
lehet

résztvevok szerint a félelem a legerésebb, ami

pozitiv  megkozelitést alkalmazni. A

érzelmileg befolyasolja az éllispontot.

R4 lehet vildgitani arra a pdrhuzamra, hogy a
hatdron tali magyarokkal ugyanaz torténik, mint
Magyarorszégon a ciginyokkal vagy a kivindorolt
magyarokkal nyugaton. Ki kell tehat emelni, hogy
bérki barmikor a gyulolet célkeresztjébe kertilhet,
és ezért tobbséghez tartozds nagyon fontos,

motivald érzés lehet.

E stratégia alkalmazo6i tehdt inkdbb szeretettel,
megértéssel kozelednek a vitapartner felé, és arra
torekszenck, hogy megmutassik a kérdés mdsik

oldalat, nem pedig kirekesztésre.
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Humor, nevetségessé tevés, kicikizés

A humor alkalmazisa kapcsin eltérd nézetek
és vélemények hangzottak el. Alapvetéen a
résztvevok egyetértettek abban, hogy humor
segitségével sikeresen rd lehet mutatni példul a
rasszizmus ellentmondésaira, inkonzisztencidjéra,
azonban a nevetségess¢ tétel nem feltétlendl segit
a szélséségesck érzékenyitésében. Példdul nemzeti
szimbdlumot nem szabad megbélyegezni és a
kicikizés stigmatizal, elvalaszt, kirekeszt, csak a sajét

tabor erésitésére alkalmas. Tovabba a résztvevék

A tesztel6i profilstratégidkban dtgondolandé/
kifejtendd elemek

Az alabbi érvelési technikakat érdemes kiilondsen

egyes
szovegpaneleket,

végiggondolni  az tesztel6i

profilok

kidolgozdsandl, ¢és érveket

kidolgozni hozzdjuk az adott profil jellemzdinek

megfelelSen.
e Csendes tobbség megszdlitisanak,
bevondsinak moédja - pl. erészakmentesség,
pozitiv szimbdlumok, nemzeti éreékek révén

o Hétkoznapi valésag eclismerése, negativ
tapasztalatok el nem tagadasa és kezelése

e Ko0Oz0s nemzeti torténet, mint érv, nem
egymést kizdr6, egymiést legyézni kivind
narrativiak

o Pozitiv példik, személyek, referencia pontok

keresése

szerint az irénia is korldtolt eszkoz, az igazén

elvakult szélsjobboldalt nem érinti meg.

Osszességében a  humor lehetésége limitale.
Akkor mukédik a humoros megkozelités, ha egy
szubkulttra érti; kell kozos kéd az értelmezéshez.
Olyan humor, olyan kéd kell, ami széles réteget elér,
sokan tudjak dekddolni, értik, tehatittis érvényesiil,
hogy nem feliilr8l, hierarchikus poziciobdl kell a

humoros érvelést alkalmazni.

e Egyenld  vagy  hierarchikus  pozici6
hatékonysdgénak dtgondoldsa

o Megbélyegzés, lehiilyézés helyett nem a
vélemény, hanem a stilus diszkriminéldsa

o Szélséjobbos  hivészavakat  ellensulyozd
Soundbyte”-ok kitalaldsa

o Asszertiv monddasok: “engem zavar”, “ram igy
és igy hat”

e Masik oldal identitdsa megsértésének kertilése

o Trollok ¢s gyulolkoddk ,kibangositisa”, az
érvelésiik végig vitele az extrémig

o “Pozitiv” tilkapdsok bemutatdsa
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A tesztelés tanulsagai

Tanulminyunk ezen fejezetében a kutatdssal
kapcsolatos legfontosabb elméleti alapvetéseket

ismertetjik.

A szamitégép altal kozvetitett kommunikdcié

9 J
s atossagal

A szdmitégép dltal kozvetitett kommunikdcid
(CMCY)

gyokeresen

megjelenésével  és  elterjedésével

emberek  kozotti

tobb
befolyésolta, amelyek koziil a legfontosabbak az

dralakult  az

kommunikdci. A terjedést tényezd
internet penetricié novekedése, a megnovekedete
a CMC kilonbozé formdinak

megjelenése, valamint a kiilonb6z6 okoseszkozok

sdvszélesség,
clterjedése voltak.

Az internetes kommunikaciéban
megkiilonboztetiink valéds ideju (szinkron) és id8ben
késleltetett (aszinkron) tipusokat. Esetiinkben az
utdbbirdl beszélhetiink, aminek fontos pszichologiai
kovetkezményei  vannak: Legyrészt  az  egész
kommunikdcids helyzet jobban tervezhetd, jobban
kontrolldlhatd; a tirsas szorongdst csokkenti, hogy
nincs kényszer az azonnali vilaszaddsra, a személy
dr tudja gondolni a reakcidjit, ezdltal én bemutatdsa
is tudatosabbi vilik, mdsrészt nem is kell tartani
a midsik azonnali reakcidjatol” Fontos jellemzdje
még az ilyen kommunikicionak, hogy az érzelmek
kifejezése nehézségekbe titkozik, a nem-verbilis
kommunikéciéra szinte nincsen lehetéség. Ebbol
kovetkezik, hogy itt konnyen el6fordulhat a masik

viselkedésének, intencidinak félreértelmezése.’

Az offline ¢és online kommunikicié jelentds
mértékben eltér egymastdl. Az elsé legfontosabb
kiillonbség az anonimitds mértéke, amelyet
azonban nem dichotémiaként, hanem egy, a
teljes anonimitastél a személyes, face-to-face
kapcsolatokig tart6 kontinuumként kell elképzelni.
Az Altalunk tesztelt kommentaréndk ebben a
tekintetben az egyik véglethez tartoznak, ahol
a résztvevOk teljes anonimitdsban fejthetik ki

véleménytiket.

Az anonimitds mértéke bizonyithatdan jelentdsen

7

befolydsolja a kommenteldk Osszetételét  és
a kommentelés milyenségét. Szdmos kutatds
bizonyitotta, hogy anonimitds esetén sokkal
nagyobb eséllyel jelennck meg normaszegd
viselkedésmodok, verbélis agresszid. Anonimitds
esetén a kommentelSk nagyobb eséllyel hasznalnak
sérté szavakat. Az ilyen kommunikacios helyzetben
csokken az onkontroll, né a gitlastalansig, és
a konnyebb félreértések szintén novelhetik az
agressziot. Erdekes azonban az a megfigyelés is,
hogy az ilyen szavakat, kifejezéseket tartalmazd
kommentek 4ltaliban nagyobb szdmban kapnak
mind pozitiv, mind negativ szavazatokat. Ez nagy

valészintiséggel annak koészonhets, hogy ezek a

1 A computer mediated communication roviditése. Tanulmdnyunkban mi is alkalmazzuk ezt a széles korben, a magyar

szakirodalomban is elterjedt roviditést.

2 Ujhelyi Adrienn és Kende Anna. 2014. ,,Internet és pszicholdgia. Szerkesztdi bevezer

y»

4.” Alkalmazott pszicholégia. 67, 7. htep://

ap.clte.hu/wp-content/uploads/2014/05/APA_2014_1_VEGLEGES.pdf (Utolsé elérés: 2016.04.10.)

3 Ibid. 5-14.
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kommentek nagyobb figyelmet kapnak.*

Az anonimitds kedvez a trollok megjelenésénck
is. ,A4 troll egy olyan CMC felbasznild, aki egy
virtudlis személyiséget hoz létre, mellyel litszdlag
dszintén szeretne a kérdéses csoport tagjdvd vilni,
mdr tagként tevékemységei kozé tartozik, hogy
dszintének litszd megnyilvinuldsokar tegyen vagy
kozvetitsen, mikizben valddi szindéka hogy zavart
és/vagy konfliktust okozzon vagy silyosbitson sajit
szorakoztatdsa érdekében.” A trollok kutatdsa sordn
kideriilt, hogy az 4tlagosnil gyakoribb internet-
hasznélat jellemzi oket, személyiség-profiljukban
pedig sokszor erésen jelen van a szadizmus.® A
trollok azonositisa azonban nem egyszerd egy
kommentfolyamban, szinte csak akkor lehetséges,
ha az offline térben is van alkalom kapcsolatba

Iépni vele.

Az anonimitdsnak azonban lehet pozitiv hatdsa
is. Egyrészt ilyenkor tobben kapesolédnak be a
kommunikécidba, olyan beszélgetésekben is részt

Az internetes kommentelés

Az sokban

kiilonbozik az face-to-face megbeszélésekesl. Az

internetes  kommentelés nagyon
egyik legfontosabb kiilonbség, hogy ezek a vitdk,
megbeszélésck gyorsan otthagyhatdk. Sokszor

cléfordul — és ezt mi is tapasztaltuk —, hogy egy

vesznek, amibe azonosithatésiguk esetén nem
»$Szdllndnak be”, igy az anonimitds elésegitheti,
hogy egy¢bként egymassal kevéssé kommunikalok
Az
eredményezheti azt is, hogy a kommentel jobban

kitarulkozik.”

is ,520ba anonimitas

elegyedjenck”.

Az egyéniségvesztés tarsadalmi identitds modellje
(Social Identity Model of Deindividualization
Effects, SIDE model) szerint az anonimitds
deperszonalizdcidhoz vezet. A modell a tdrsas
identitas és a tdrsas kategorizdcié elméleteit

hogy

deperszonalizalt dllapotban az emberek elveszitik

felhasznalva  kimondja, cbben a
egyéniségiik érzését, igy személyes identitdsuk
helyettinkdbb térsasidentitasuk vélik hangstlyossd.
oA tdrsadalmi identitds az onkategorizdcid tdrsas
szintjét teszi hangsiilyossd, ami az adott csoporttal
vald azonosuldst segiti, vagyis a csoportnormik

szerepe megnd.”®

kommentaréndban valaki csak egy-egy komment
erejéig van jelen. A kommentelés éppen ezért

sokszor nagyon rovid ideig tart.

A kommentarénikban valé és a Facebook-os

4 Dacegon Cho and Alessandro Acquisti. 2013. “The More Social Cues, the Less Trolling? An Empirical Study of Online Commenting
Behavior” (manuscript) http://repository.cmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=13388context=heinzworks (Utols6 elérés:

2016.04.10.), valamint Ujhelyi és Kende. 2014

S A troller is a CMC user who constructs the identity of sincerely wishing to be part of the group in question, including professing, or

conveying pseudo-sincere intentions, but whose real intention(s) is/are to cause disruption andy/or to trigger or exacerbate conflict for the

purposes of their own amusement.” Claure Hardaker (2010) “Trolling in asynchronous computer-mediated communication: From

user discussions to academic definitions.” Journal of Politeness Research. 6 (2), 215-242.
6 Erin E. Buckels, Paul D. Trapnell, and Delroy L. Paulhus. 2014. “Troll just want to have fun.” Personality and Individual

Differences. 17 (1), 97-102.

7 Nicholas Diakopoulos and Mor Naaman. 2011. “Towards quality discourse in online news comments.” Proceedings of the ACM

2011 conference on Computer supported cooperative work, 133 142 lity and Individual Differences. 17 (1), 97-102.

8 Ujhelyi Adrienn és Kende Anna. 2014. 8.
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kommentelés kozote szintén nagy kilonbség
van. Az egyik, hogy, mivel a Facebook-on a
résztvevok folyamatosan értesitést kapnak, ha
tjabb komment érkezik, nagyobb valészintiséggel
maradnak aktivak. A masik fontos kiilonbség,
hogy a Facebook-on a kommentel8k kozote sokkal

nagyobb valészintiséggel vannak jelen barétaik,
Moderalas

A kommentaréndk  elterjedésével  egyiitt
széleskortivé véle ezek moderdldsa. Erre tobbféle
modszert alkalmaznak. Az elsé esetében azokat a
hozzaszdlisokat moderdljik,amelyek kiromkodaist,
cstinya szavakat tartalmaznak. Ez nem mindig
célravezetd, mert bizonyos érzékeny témakban,
amilyen példaul a vallds, politikai nézetek, akkor is
lehet valami durva, tdimadd, ha nem tartalmaz ilyen

szavakat.

A misik médszer (crowdsourcing) esetében a
kommentel6k egy részének véleménye a dontd,
példéul negativ és pozitiv szavazatok forméjiban.
Szdmos elénye (olcsd, automatizdlhat) mellete
komoly kritikdk is érték ezt a moderaldsi format,
mivel kutatdk azt talilték, hogy a cstinya szavakat,
karomkodadst tartalmazé kommentek sokszor sok
pozitiv szavazatot, like-ot kaptak. Ez a modszer
tehat leginkdbb egy tényleges ,,emberi” munkaerd

bevondsaval hozhat csak megfelelé eredményt.'

ismerdseik. Ez akdr ugy is létrejohet, hogy a
kommentelSk ,segitségiil  hivjdk” oket. Ennek
azonban tobbféle hatdsa is lehet. Egyrészt ezekedl
a személyekedl tdmogatdst kaphatnak, azonban
azt is eléidézheti, hogy véleményiikkel igazodni

probélnak a bartaikéhoz, ismerdseikéhez.’

A moderalds egy forméjanak tekinthet6 az is,amikor
a kommentelének egyértelmien azonositania kell
magdt, hiszen kutatisok bizonyitottak, hogy az
anonimitds kedvez az offenziv, kdromkodist is
tartalmazé kommentelésnek, vagyis az anonimitds
csokkentésétdl ezek csokkenését is varni lehet.!! Az
anonimitds csokkentését leggyakrabban ugy oldjik
meg az oldalak, hogy a kommentelést valamilyen
kozosségi

Facebook profilhoz, kétik.

médiaprofilhoz,

Magyarorszagon

kommentelés
szabad

véleménynyilvanitashoz valé jog korldtozdsinak

A moderilds, kiilonésen a

teljes ledllitisa  komolyan felveti a
kérdését.'* Ezen kiviil a kiilonbozé oldalak irdnti

bizalom megrendiiléséhez is vezethet.

9 Mehwish Nasim, Muhammad U. Ilyas, Aimal Rextin, and Nazish Nasim. 2013. “On commenting behavior of Facebook users.”
Proceedings of the 24th ACM Conference on Hypertext and Social Media, 179-183.

10 Daegon Cho and Alessandro Acquisti. 2013.
11 Daegon Cho and Alessandro Acquisti. 2013.
12 Nicholas Diakopoulos and Mor Naaman. 2011.
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Erveldi profilok

A csoportos beszélgetésck alapjan az érveldi
profilok kialakitésinal két dimenziét gyurtunk
egybe. Az egyik dimenzié arra vonatkozott,
hogy a profil raciondlis vagy emociondlis érvelést

alkalmaz-e, mig a mésik arra, hogy érvelésében az
Ertelmi offenziv/dllito

Ez a profil érvekre, adatokra, visszakereshetd,

alatdmaszthat6  szdmokra  ¢épit,  ravildgit
az  cllenoldali  allispontok logikai vagy
ténybeli  hibdira, kijavitja azokat. Nem

reagdl személyeskedésre (vagy csak annyiban,
hogy leirja, hogy a személyeskedésre nem

reagél), de minden apré hibdra lecsap, cafol,
Ertelmi visszakérdezé/szarkasztikus

A profi intellekeudlis ~ és

intellektualizald

jellemz8je  az
érvelés  reakcidképpen  a
szélséséges érvelés elhangzott elemeire és a csendes
vagy kétkedd tobbség meggydzésére. A profil
line4ris,

intellektudlis/raciondlis, ~amennyiben

raciondlis érveléssel, adatokkal, tényekkel operal.
Intellektualizalo,

egy »okoskodd” poziciobdl beszél, és az ellenfelet

amennyiben  szdndékoltan
megprobilja anti-intellektudlis poziciéba szoritani.
Reaktiv, a masik altal felhozott tartalomra reflekral.
Ervelését  adatokkal, szamokkal,

tényekkel,
Erzelmi offenziv/dllité

A profil a tobbi profillal szemben elsésorban a
sajat ¢rzésekkel, tapasztalatokkal, meggy6z8déssel
probédl hatdst gyakorolni. Bar értelemszertien
clképzelhetetlenek teljesen tiszta profilok, most,
a kisérlet érdekében igyekszik kertilni a racionalis

érveket, és a kérdésekkel terelést. Ervelésében

allitasok vagy inkabb a kérdések, visszakérdezések
dominalnak. A két dimenzid altal kifeszitett térben
igy négyfajta érveléi profil kialakitésara keriilt sor,

amelyeket a kovetkezékben jellemziink.

lehetSleg  linkekkel, adatokkal megtaimogatva
az érvelését. A cél az, hogy a vitapartnernek
clfogyjanak az érvei, ismételje magit (amire a
teszteld reakcidja mindossze annyi, hogy ezt mar
megbeszéltiik), valami nagyon érzelemdus reakciot
adjon (,csak!”), vagy egyszertien elhallgasson,

abbahagyja a kommentelést.

kutatdsi eredményekkel timasztja ald. Jellemz8en
szembedllitja a tuddst/raciondlis gondolkodast a
babondval, elditélettel, Ssszeeskiivés elmélettel,
ostobasiggal. A személyt nem bélyegzi meg,
de a gondolatait megbélyegezheti. A ,,babona”,
Jelbitélet”, ,dsszeeskivés-elméler”szavak stigmatizald
erejére épit. (Al)székratészi kérdéseket alkalmaz,
melyek arra hivatottak, hogy révezessék a midsik
felet a megolddsra, tehat valéjaban a mésik érveinek

a tarthatatlansdgdra mutatnak rd.

személyes példakat emlit, és igyekszik pozitiv
szerepmintdt felmutatni. Olyan alapéreékekre

hivatkozik, amiket nehéz kikezdeni.

Az elsérendli cél mindkée érzelmi profilndl a

velink egytittérz8k, egyetérték megszolaltatisa,
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ha méd van r4, joézan tobbség teremtése az adott
kommentarénaban. A vita a kételkedok, vivodok
megnyeréséért megy, az 6 finom elterelésiik

fontosabb, mint a szélséségesck meggydzése. A
Erzelmi visszakérdezd/szarkasztikus

Az érzelmi visszakérdezd profil a raciondlis
érveléssel szemben az érzésekre apellal, azokrakivin
hatni, azon keresztiill meggyézni, illetve kétkedést
kelteni. Eszk6ze nem alogikai érvelés, hanem a sajt
¢érzéscken, tapasztalatokon, meggydzédéseken,

pozitiv példikon, szerepmintikon, alapértékeken,
Ervelési alapelvek

A csoportos megbeszélések alapjin kialakitottunk
dltaldnos érvelési alapelveket. A kovetkez8kben

ezeket ismertetjik.

o Vitdbakellbocsitkozniaszélsdséges, kirekesztd,
gytlolkods véleményeket képviselSkkel

o A szélséséges kommentre torténd reakcié célja
az alternativ vélemény felmutatdsa, hogy ne
tlinjon ugy, hogy csak a szélséséges vélemény
létezik, az az uralkodd, és hogy az elfogadhaté
lenne

e Cél nem a rasszista kommentel8k és a trollok
meggydzése, hanem a kétkeddk és a kozépen
allok  (passziv  tobbség?) meggybzése, a
tdmogatdk aktivizélasa

o Ervelés egyes szdm elsé személyben, de a

(tobbség

hivatkozva,

tobbségi  dlldspontot  képviselve

nevében beszélve,

E/1

tobbségre
meglrizve  az személyesség  hitelét)

A tesztelés mddszertana

Kutatasunk egyik legfontosabb alapvetése vol,

hogy mddszertanilag magas szinvonald munkét
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trollokndl maximum a lemez megakasztésa lehet
cél, ennél a profilnal elsésorban a nyilt szinvalldssal,

alapértékekre hivatkozassal.

szereplokon és tekintélyeken kereszeili érvelés.
A profil érdekessége, hogy kizdrélag kérdésekkel
és irénidval operdl. Nem kijelent, hanem
visszakérdezd, nem proaktiv, hanem reaktiv tipust

eszkozoket hasznal.

o Kiemelt jelentSségli a kozosségépités és
aktivitds bemutatdsa, a bevonas és cselekvésre
osztonzés, valamint az alacsony belépési kiiszob
hangsulyozésa

e Cé a pozitlv szerepminta nyujtdsa (én

csindlom, a szomszédod mdr elkezdte)
Az érvelés soran keriiltiik az alabbiakat:

e Masik oldal identitdsdnak megsértése

o Nemzetiszimbolumok megsértése, kifigurazasa

e Megmondo, elvéré szerep

o Lckezel, hierarchikus, elit és  hatalmi
poziciébdl torténd érvelés

o Kirekesztdk megbélyegzése (pl. lendcizds,
lerasszistdzds) és megszégyenitése

o Erkilcscsdsz komorsdg”a diskurzusban

végezziink. A kutatds médszertandnak kialakitdséra

éppen ezért sok idSt szantunk, és az ezzel
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kapcsolatos dontéseket a lehetdségek szimbavétele
utdn tudatosan hoztuk meg. A tovibbiakban ezért
nem csak a végil alkalmazott elveket ismertetjik,
hanem a hozzdjuk vezetd utat és az Sket ovezd
dilemmakat is.

modszertani  elvards  a

A legfontosabb
standardizélhatésig volt, és a legkomolyabb
nehézségek is  ¢éppen  ebb8l adédrak. A
Kommentarénik

A kutatis soran a kommentarénak kivalasztisakor
alapvetden hdrom szempontot vettiink figyelembe,

amelyek a kovetkez8k voltak:

e az oldalhoz tartozé kommentaréndk dltaldban
aktivak legyenck, sok legyen a hozzdszolas

e a politikai spektrum minden oldala képviselve
legyen, azonban a szélséséges oldalakat
kizartuk

e azoldalon Facebook azonositds nélkiil lehessen

kommentelni'?

1. cabldzat 2016. februdri dsszesitett litogatottsdgi adatok

standardizdlhatésdg érdekében tobb dontést is
hoztunk:
e korldtozott  szdmd  és  meghatdrozott
kommentaréndkban teszteltiink
o tiszta érveldi profilokat teszteltiink és az egyes
profilok tesztelését egy személy végezte
e meghatirozott témékban ¢és idészakokban

teszteltiink

E  hirom  szempont  figyelembevételével
a 444-re és az
Origora esett. Az aldbbi adatok a Digitalis
(DKT)

szarmaznak, melynek célja, hogy az online

valasztasunk a Mandinerre,

Ko6zonségmérési  Tandcs

projektbél

feliletek latogatottsdgardl hiteles adatokkal
szolgaljon.'"* A valds felhaszndlék" (RU) szdma
alapjan 2016 februdrjaban az Origo a 2., a
444.hu a 27., mig a Mandiner.hu a 124. helyen

éllt a magyarorszdgi weboldalak kozott.

Ldtogatottsigi sorrend Weboldal neve
2 Origo 1968 383 3892471 88094 399
27 444 hu 801178 1189216 13975811
124 Mandiner.hu 175 688 229 348 1904278

13 A kommentelések helyének kivélasztdsakor felmeriilt egyrészt az, hogy a Facebookon, mdsrészt az, hogy Facebook profillal
kommenteljiink. A tesztelok személyiségét mindenképpen meg szerettitk volna védeni, ezért ez csak kiilonboz6 Facebook
profilok felépitésével lett volna lehetséges. Egy profi személyiség kialakitdsa azonban tdlmutatott a kutatds keretein.

14 A projekt mddszertandrdl részletesebben lasd: http://dke.hu/hu/menu/kutatasmodszertan.html (Utolsé elérés: 2016.04.23.)

15 Valés felhasznalok (RU): azok a felhaszndlok, akik a megadote id8szakban a kivalasztote webhelyet meglétogartik (legaldbb egy
oldalletoltést kezdeményeztek). Ez a mutaté a felhaszndlé személyek szdmdra utal, nem a szdmitdgépekére, a cookie-k szdméra
vagy az IP cimek szdmdra.

16 Egyedibongész8k (UB): Azon felhasznaldkhoz rendeltkiilonb6z bongész8k szdma, akik meghatdrozottid8 alatt meglatogatrak
a kivdlasztott csomépontot.

17 Oldalletsltések (PV): minden olyan esemény, amikor a kivalasztott id8szakban a megadott URL-cimmel definidle webhelyet
letoleik
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Az oldalak moderildsi alapelvei

A Mandiner a Reakcié nevii nyomtatott havilap
online utdédja, amely elészor az Index csoport
ald tartozé bloghu-s rendszeren mikodoet.
Az itc talilhaté komment-rendszer az Index
tartalomszolgaltatasi elveit kovette. A mandiner.hu
megjelenésével azonban egy sajit fejlesztést
platformra véltottak, ahol semmilyen moderaldst
nem alkalmaztak egészen 2015. november 6-ig™.
Ekkor bevezették azt a rendszert, amely azéta is
meghatdrozza a kommentelést ezen az oldalon.
Ennek lényege, hogy csak a regisztricidval
rendelkezd és bejelentkezett felhaszndlok léthatjak
az osszes hozziszdlast, és 6k is csak akkor,
ha megnyomjak a cikk alatt taldlhatd ,Osszes
hozzdszdlds megjelenitése” gombot. Ha ezt nem
teszik meg, akkor csak azokat a felhasznaldkat
latjdk, akik nem lettek kisztirve valamilyen
szempontrendszer alapjin. Ezt aszempontrendszert
azonban nem taldltuk meg semmilyen formaban a

Mandineren.

A 444 2016. janudr 15-¢n jelentette be?, és janudr
21-¢én vezette be a kommenteléssel kapcsolatos
szabalyozdsat™. Ez annyiban jelentett valtozdst
a kordbbiakhoz képest, hogy a hozzaszdlisok
innent8l kezdve egy elémoderalison esnck at,
mieléte megjelennek az olvasék szdméra. Ezt
megel6z6en minden hozzasz6lés azonnal megjelent
az oldalon. Ez eleinte — a weboldal induldsat kovetd
mintegy két évben — egy jol osszeszokott, értekes
kommentel6i tirsasagot teremtett, azonban - a

fészerkesztd szerint — 2015 elejétdl elszaporodtak

azok a kommentek, ,amelyck mdr nem hogy az
adott cikkhez nem akartak hozzdszdlni, de még az
»értelmes eszmecsere< vagy a »vicc< legtigabb
értelmezéseit sem lehetett éppen rijuk hiizni™.
Ennek egyik okozéja volt vélhetden a 444-en
hasznéle Disqus nevli hozzész6lds-platform,
amely lechetévé tette, hogy més oldalakon
tortént regisztricidval is hozzdszdljanak a 444-
en. Az Uj szabélyozds keretében a legaktivabb
kommentelékrél (akik a reakcidk 90 szdzalékde
irjik) azonban egy szabadlista (white-list) késziile,
ésaz 6 hozzdszdblasaik tovabbra is modericié nélkiil,
azonnal megjelennck az oldalon. A szabadlistara
legaldbb harminc jovihagyott kommenttel lehet
felkeriilni. A moderdtorok naponta két alkalommal
szemlézik a fontosabb anyagokat (reggel és este), és
birdljik el a hozziszdldsokat, valamint tilgjék ki az
oldalrdl azokat a felhaszndlékat, akik sorozatosan

megsértik a kommentelési szabélyzatot.

Az Origo.hu

latogatott online lapja. Részletes kommentelési

Magyarorszdg ~ legtobbet
szabdlyzattal* rendelkeznek, amelyben leirjak,
hogy a kommentelés regisztricidhoz kotott,
viszont a hozzdszéldsok mindenki dltal ldthatdak,
tovabba, hogy el6zetes értesités nélkiil, bérmikor
torolhetik a felhaszndlok dleal kozzétett tartalmat.
A kommentfelilleten minden komment mellett
talalhaté egy ,Jelentem” gomb, amellyel a
felhasznalok a ,jogsértd vagy felhaszndlisi feltételeket

sértd tartalmat” jelezhetik a szolgéltatonak.

18 http://mandiner.hu/cikk/20151106_komment_ugyi_valtozasok_a_mandineren (Utolsé elérés: 2016.04.21.)
19 heep://444.hu/2016/01/15/vita-van-vita-lesz-de-maskeppen (Utolsé elérés: 2016.04.21.)

20 http://444.hu/2016/01/15/kommentelesi-szabalyok-a-444-en (Utolsé elérés: 2016.04.21.)

21 hetp://444.hu/2016/01/15/vita-van-vita-lesz-de-maskeppen (Utolsé elérés: 2016.04.21.)

22 hetp://www.origo.hu/common/20090325-hozzaszolas-moderalasi-alapelvek.html (Utolsé elérés: 2016.04.21.)
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Moderilis a tesztidoszak alatt

Mivel a tesztelék a kommentelés sordn gyakran

szembementek a  hozzdsz6lok  tobbségének
nézeteivel, ezért feltehetden az vezetett — az
egyébként kulturdlt, nem jogsértd érveléssel
dolgozd — tesztel6k kimoderaldsahoz, hogy ezt a
»Jelentem” gombot a tobbi hozzdszol6 elészeretettel
alkalmazza azokndl a kommenteknél, amelyek

tartalmdval nem értenck egyet.

Elterjedt gyakorlat volt tovébbad az is, hogy az erés
érzelmeket megmozgatd tartalmu cikkek esetében
- a kommentelés elharapddzisit kovetben — az
Origo egyszertien lekapesolta a  kommentelési
lehetdséget az adott cikk alatt. Az ekkor mar
meglévé kommentek azonban nem keriiltek

torlésre, ¢és a bongészékben taldlhatd fejlesztdi
Tesztelok és szupervisorok

Kutatasunkban teszteléknek azokat neveztiik,
akik valamelyik érvelési stratégidt teszteleék a
Kezdetben
ugy gondoltuk, hogy egy tesztel6 csak egy

kivélasztott  kommentaréndkban.
kommentaréndban és egy érvelési stratégia mentén
tesztel majd. Késébb azonban ugy gondoltuk,
hogy mddszertanilag rendkiviil fontos a teszteld
személyének standardizéldsa, ezért végil négy
f6 kivélasztésa mellett dontoetiink. Mindegyik
kommentel$ egyetlen érvelési stratégia tesztelését
végezte. Fontos elvards volt, hogy a tesztel6k
belehelyezkedjenck az adott stratégia dltal
kijelolt szerepbe és sajit személyiségiiket hdttérbe
szoritva annak megfelelden érveljenck. Mivel a
teszteldk személye kiemelkedd fontossigti volt a
projekt szempontjibol, ezért kivilasztasukra nagy
gondot forditottunk. Olyan érett személyiségli
tesztel6ket kerestiink, akiknek volt tapasztalata a
kommentelésben, illetve a szélsséges véleményeket

hangoztatokkal szembeni érvelésben.

eszkdz (inspector) segitségével ismét olvashatdva
lehetett tenni a hozzdszoldsokat. Szdmos cikk
esetében igy keriiltek a kommentek lementésre.
Jelentdsen befolydsolta kutatdsunkat, hogy a
portélok éppen a tervezési id8szakban vezettek be

j moderalasi elveket.

A 444 esetében az Gjonnan bevezetett moderaldsi
elvek meghitsitottik a tesztelést. Tesztel Sink, hiszen
profiljukat csak a tesztelés kedvéére hoztuk Iétre,
nem szerepeltek, nem szerepelhettek a szabadlistan.
Igy viszont, mivel a nem ilyen kommentel6ktsl
szdrmazd hozzdszolasok drtekintésére csak naponta
kétszer (reggel és este) keriilt sor, nem vehettek

részt a valds idejii kommentelési folyamatokban.

A tesztel6k a munka megkezdése eléet felkészitésen
vettek részt. A felkészités elétt  megkapték
profiljuk részletes leirdst, igy a megbeszélésre
mar ezt ismerve érkeztek. A felkészitésen nagyon
részletesen dtbeszéltitk a kutatas céljde, alapvetéseit.
Sokszor hangstlyoztuk, hogy a teszteléknek a
profil ,nevében”kell kommentelniiik, 4t kell adniuk
magukat a szerepiiknek. A teszteléi profilok
leirdsa a ,kolni eseményekkel” kapcsolatos esetleges
kommentekre adott lehetséges reakcidkat nem
tartalmazta. A tesztelékkel — helyzetgyakorlat
gyandnt —ezekre kerestiink a profiljuknak megfelel
A felkészitést a kommenteldk

kommenteket.

nickneveinek kivélasztdsa és a regisztracio zérta.

Minden teszteld6 mellé egy-egy szupervizort
valasztottunk, akinek tobb feladata volt. Egyrészt
6 valasztotta ki, hogy melyik cikk alatt térténjen a
kommentelés. Ezen kiviil online kévette mindegyik
mdas csatornan

kommentelési  folyamatot  és
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kapcsolatban volt a teszteldvel. Ilyenkor egyrészt
tigyelt arra, hogy a tesztelé mindvégig ,szerepben
maradjon”, mésrészt, ha a teszteld clakadt,
akkor segitségére sietett és a lehetd legkisebb
beavatkozdssal tovabblenditette. Fontos elvards

volt azonban a szupervizorokkal szemben, hogy
Témik

A kutatds kialakitdsakor két, cigany és zsidd
témaban torténd kommentelést terveztiink. A
menckiilt-kérdés folyamatosan meglévé aktualitdsa
miatt azonban a 2015 8szén ezen téma bevondsa

mellett dontottiink.

A tesztelés sordn a kovetkezd eseményekhez

kapcsolédé kommentelések zajlottak:

tomoriilnek a
érdekében,

hogy megszélalhassanak a tirsadalmat érintd

e 2016.02.25.:

roma

Szovetségbe

polgarmesterck  annak
legfontosabb tigyekben, részt vehessenck a
szakmai vitakban, és javaslatokat dolgozzanak
ki a kormanyzatnak.

e 2016.02.25.:  Orbdn: Nem

migrinsokat! Miért kellene importalnunk

akarunk

nyugati dllamok gondjait? — tette fel a kérdést
Orban Viktor a német Bild cim lapnak adott
interjujiban a kvétarendszerrel kapcsolatosan.
e 2016.02.27.: Kihallgatjfdk a migransijesztd

kamionost

e 2016.02.27.: Igy oktatjtk a holokausztot
a Pizminyon - a Mandiner yjsigirdinak
tapasztalatai

e 2016.02.28.: A Saul fidn kiviil is szurkolhatunk
még magyaroknak az Oscaron

e 2016.02.28.: Még egy dijat nyert az Oscar eldtt
a Saul fia

o 2016.02.28.:

menekiiltek miatt -

Készenlétben a rendérok a
péntek  délutdntedl

készenléti  szolgalatba  helyezték a  Bdcs-
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ne vegyck 4t a kommentelést. A négy szupervizor
megegyezett azokkal, akik a négy érvelési
technikdnak megfelelé profilleirdst készitették,
igy biztositottuk, hogy a szupervizor lehetd

legnagyobb hozzéértését.

Kiskun Megyei és a Csongrdd Megyei
Rendér-fékapitdnysag, valamint a Készenléti
Rendérség Hatarrendészeti Igazgatdsag két
hatdrvaddsz bevetési osztalydnak hivatalos
dllomdnyét a menekiiltek miatt

e 2016.02.28.: Ferenc pépa: Az orszagoknak
meg kell osztaniuk a migréci6 terhét

e 2016.02.28.. A

utasitottdk el azt a javaslatot, hogy az

svajciak  népszavazdson
orszdg szigoritsa a biincselekményt elkovetd
kiilfoldiek automatikus kiutasitdsit lehetévé
tévo torvényt

o 2016.02.29.: A menekiiltek dttortek a maceddn
kerftésen

e 2016.02.29.: A Saul fia megnyerte az Oscart

e 2016.03.01.: Szentgotthirdon is lesz ideiglenes
befogadééllomas

e 2016.03.01.: Elveszik a menckiiltek pénzét a
szlovén rend6rok — pénz nélkil toloncoljik
vissza a menckiilteket Horvatorszagba. A
szlovén rendérség ugyanis — helyszini birsdg
tirtigyén — mindentiiket elveszi, irja egy horvét
lap.

e 2016.03.02.: Arab tablak
jelentek meg Szabadkén - a tdbldk a

nyelvl

menekiilteknek segitenck, hogy megtalaljak a
befogadékozpontot.

e 2016.03.02.:
Gorogorszagban

e 2016.03.02.: Elkezdték bontani a menekiiltek
sdtorvérosit Calais-nél

e 2016.03.02.: NATO-f6parancsnok: Moszkva

Szdzezer migrans

ragadhat
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fegyverként haszndlja a menekiilteket
2016.03.02.: Merkel: Sajnélom, hogy nem a
kiils6 hatarok védelmével kezdtiink
2016.03.03.: Horogkereszttel, doglote kutyéval
kivintak jo reggelt - horogkereszteket és
wmeghalsz”  feliratot  festettek ismeretlenek
egy puspokladdnyi csaladi hazra. A renddrség
vétség, onkényuralmi jelkép hasznilata miatt
nyomoz.

2016.03.03.: Németorszdg nem széllit el
menckiilteket Gorogorszagbdl

2016.03.03.: Bakondi: Humén bomba ketyeg
Eurépéban — nehéz az emberek biztonsagirdl
beszélni olyan korilmények kozott, amikor
tisztdzatlan személyazonossigti és szandéku
migrinsok nagy tomege jut be Eurépiba
- mondta a miniszterelnok belbiztonsigi
fétandcsaddja az dllami hirtévében.
2016.03.05.: Szlovénia gyorsabban dont a
menedékkérelmekrol

2016.03.05.: Tusk: Le kell zdrni a balkdni
migrinsttvonalat! - vissza kell térni a
schengeni szabalyokhoz — szogezte le Donald
Tusk, az Eur6pai Tandcs lengyel elnoke. Tusk
szerint véget kell vetni annak a politikdnak,
hogy a migransutvonalon fekvé orszigok
— sokszor a szomszédos dllamok értesitése
nélkiil — csak tovdbbitjik a bevandorldkat az
ttvonalon fekvé kovetkezd orszdgnak.
2016.03.07.: , A magyar gyerck a fontos” —
Nemzeti Népesedési Konferencidt szerveztek a

gyerckek ésamagyarsigvédelmébenabudapesti

2. tabldzac A kommentelések szima a cikkek témdja alapjin

A cikk témdja

Hazatérés Templomaban. Ellentiintetdk szerint
ez egy fajvédé konferencia volt — hangzik el a
hvg.hu videdjéban.

e 2016.03.08.: Agykdrosoddst szenvedtek a
drogtigyben érintett csecsemdk

e 2016.03.08.: Eurdpdban nincsenck ,70-
g0” z6nék — Molenbeck, Saint-Denis vagy
Neukolln maximum annyira no-go z6nak, mint
Kébanya vagy Pesterzsébet. Vendégszerzénk,
Sayfo Omar irdsa. (Mandiner.)

e 2016. 03.09.:. Megtaldltdk Farkas Floridn

érettségijét
e 2016.03.10.: Nem hdlds Ausztridnak Angela
Merkel - tartdsan zarva marad a balkani

migréciés utvonal Johanna Mikl-Leitner
osztrék  beliigyminiszter  szerint.  Angela
Merkel német kancelldr szerint viszont ez nem
megoldas. ,Nem vagyok hilds Ausztridnak” -
mondta Merkel.

Tesztelésre leginkabb a migransokkal kapcsolatos
témékban volt lehet8ség, mivel ezeket a cikkeket
kevésbé moderdltdk. Ezen kiviil ez a téma sok
embert foglalkoztatott, ezért a cikkek alate
talalhaté kommentek szémossiga megfelel$ volt
egy hosszabb vita kialakuldsahoz is. A holokausztot
¢rintd témdju cikkek esetében gyakran le volt tiltva
akommentelés lehetdsége, ciganysaggal kapcsolatos
irdsokbdl pedig viszonylag kevés sziletett, és az
eseményck aktualitdsa miatt ez a téma kevesebb

embert mozgatott.

Kommentelések szdama

Cigany

Menekiile

29

Zsido

15

Osszesen

52
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A kovetkezd tiblézatban nem csak a cikkek téméja,

hanem az érveléi profil szerint is megbontva litjuk

a kommentelések szamat.

3. tibldzat A kommentelések szima a cikkek témdja és az érveldi profil alapjin

A cikk témdja Ertelmi dallité Ertelmi visszakérdezd Erzelmi dllité Imi visszakérdezd
Cigany 2 2 2 2
Menekiile 5 8 10 6
Zsidd 4 4 3 4
Osszesen 11 14 15 12

A kovetkezd téblazatban pedig oldalanként ldtjuk

ugyanezt.

4. tabldzat 4 kommentelések szama a cikkek témdja és az internetes oldalak alapjin

A cikk témdja Mandiner
Cigany 1 7
Menekiile 14 15
Zsid6 10 5
Osszesen 25 27

A tesztelés menete

A tesztelés tehdr végil két internetes oldalon, a
Mandineren és az Origon zajlott®. A tesztel6k 60—
90 percesiddtartamban teszteltek. Addig maradtak

jelen, ameddig ¢élt a vita; vita kozben csak a 90.
A tesztelések értékelése

A kommentelések  sordn  Osszességében  a
teszteldn kivil 4tlagosan nyolcan vettek részt
a kommentelésben. Az egyes stratégidk kozote
ebben nem taldlunk kiilonbséget. Az azonban
elmondhat6, hogy a ciginy témak esetében
nagyobb volt a részvétel (dtlagosan 12 £8). A
teszteld tizenetein a kommentarénakban dtlagosan
tizenhat reakcié sziiletett. Ez az ardny az értelmi-

visszakérdezénél valamivel magasabb (19 reakcid),

perc végén hagyhatték ott a kommentfolyamot.
A szupervizor folyamatosan kévette a tesztelést.
Arra is tigyeltiink, hogy kiilonb6z6 idészakokban

torténjen a tesztelést.

mig az ¢érzelmi visszakérdezénél valamivel
alacsonyabb (12 reakcié) volt. Az intenzivebb
kommentelés ebben a tekintetben is a cigdny

témdra volt jellemz (4tlagosan 20 reakcid).

A legzsigeribb ellenszenv, ¢és a gondolkodas
mellézése egyértelmiien a ciganyokkal kapcsolatos

témaknal volt leginkabb megfigyelhets. Nem csak

23 Ahogyan kordbban irtuk, az tjonnan bevezetett moderaldsi elvek meghitsitottik a 444-en valé tesztelést.
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a Mandineren — amely a hirom médium kozil
egyértelmien a legszélséségesebb hozzaszolok
gyljtdhelye volt - hanem az anndl jéval
visszafogottabb torzskommentelékkel rendelkezd
Origé6n is gyakran megfigyelhet volta ciganyokkal
szembeni nyilt el8itéletek hangoztatdsa és

széleskort elfogadottsiga. Mig példdul a zsidokkal

kapcsolatos témakndl féleg a kevésbé miivelt és

leginkdbb elvakult ,,meggydzidéses gyiilolkoddk”

dllnak ki teljes mellszélességgel antiszemita vagy
egyenesen holokauszttagadé nézeteik mellett, és
viszik végig az ezek mellett torténd érvelésiiket,

a cigdnyokrol szolé kommentek esetében sokkal
Sikeres kommentelések

Sikeres kommenteléseknek azokat tekintettiik,

amelyek sordn a  teszteld végig szerepben
maradt, a kommenteléi profiljdnak eszkoztdrat
a leheté legnagyobb mértékben alkalmazta,
valédi  parbeszédbe, vitdba bocsitkozott a
kommentel8kkel, ramutatottavele egyet nem érték
dllispontjdnak tarthatatlansigdra, tovabbd egy

kiviilallé olvasé szdmdra meggydzden jelenitette
Ertelmi allito

Az érzelmiallitd profillegsikeresebb kommentelése
zsid6 témaban, a Saul fidval kapcsolatban volt*. A

cikk alatt gyakorlatilag holokauszt-tagadis zajlott.

»Soha,

kézzelfoghaté  bizonyiték nem volt arra

Gjra  leirom, soha  semmiféle

vonatkozolag, hogy barmilyen zuhanyrézsabdl,

bérmilyen gdz jott volna, kivégzési célbdl. Ez

A5
egy ordas, alattomos hazugsag.

dltalanosabb az ellenséges nézépont. Ez azonban
azzal is Osszefuggésben lehet, hogy a Saul fia
idében sokkal

kordbban, mér a film jelolésekor megkezdédott,

esetében a kommentelés mar

tehdt a téma ,fejlédési titja” mér egy teljesen mds

ponton volt.

A menckiilt téma nagy ldzban tartja az online tér
szerepldit ¢s sokszor nem csak dithbél, hanem
érvekkel is hangot adnak félelmeiknek. A tesztelok
szimara meglepé volt az, hogy sokszor nem
Lfrocsagés” volt a valasz, hanem sok esetben érvek

is megjelentek.

meg az alldspontjit. Fontos szempont volt még,
hogy ezen kommentelések soran valamiféle
parbeszéd alakult ki. A sikeres kommentelés
alapveten nem a szélséséges véleményeket vallok
meggydzését jelentette, hanem sokkal inkdbb egy
alternativa felmutatdsit, amely a tobbi hozziszolé

szdmadra szolgalhat tizenetként.

>Milliészor meg lett magyardzva, be lett
Zyklon-B
alkalmatlan gyilkoldszdsra. A németcknek
sokkal, de sokkal jobb és hatdsosabb gdzaik

voltak erre a célra. Lisd tabun vagy sarin”

bizonyitva, hogy a teljesen

»Auschwitz Gsszvesztesége 1942 és 1945
kozote 74,000 volt... a tobbi mind tuléle,

ezért is él ma is kozel 500.000 taléld szerte

aviligban..”

24 http://fesztival.mandiner.hu/cikk/20160301_srabski_fruzsina_vegre_lattam_a_saul_fiat
25 A kommenteket mindig szé szerint, esetleges helyesirdsi hibakkal egytite kozoljiik.
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A kommentel8k kozott a témaban elmélyedt, az
antiszemita/holokauszt-tagad6  szakirodalommal
jo ismertségben 1évok is megjelentek. Az egyik
kommenteld példaul hosszan értekezett a ,zsidd
szdrmazdsi” (és hirhedten holokauszt-tagadd)
David Colerdl ¢és az ,auschwitzi »gizkamrik«

titkainak tuddjirdl”, Frederic Lauchterrdl.

A kommentelésben azért a zsigeri antiszemitizmus
is eldkeriile. Az egyik kommentel§ Nemes
Jeles Lészlét, a Saul fia rendezéjét New York-i
jesiva tanoncnak tituldlta. A tesztel§ miutdn
kiigazitotta, hogy valdszintileg Rohrig Gézéval,

a film fészerepldjével keveri ossze, igy fakadr ki:
Ertelmi visszakérdezd
Az értelmi visszakérdezd profil legsikeresebb

vole®. A

kommentelés sordn a teszteld j6 kérdéseket tett fel,

kommentelése migrans témaban
amelyek sok reakciot eredményeztek, igy az online
térhez képest kiilonosen akeiv, é16 vita bontakozott

ki. A tesztel$ példdul a kovetkezd kérdéseket tette

fel:

»Azt gondolod, hogy a hivatalos szimok mega

valds adatok teljesen fedik egymdst?”

»Csak nem gondolod, hogy ¢én elvitatndm

a hatirok védelmét vagy timogatnim az

ellenérizetlen migraciée?”

Arra a sokszor visszatéré felvetésre, hogy a
menckiiltek ,menjenck vissza Sziridba és védjék
meg a sajit hazdjukat”, igy reagdlt:

»-Mégis  hogyan  gondolod ezt egy
polgarhdboriban? Kit8l védjék meg, sajit

magukt6l? Vagy addig maradjanak, amig le

nem 6lik egymdst? Utdna johetnek?”

»Valdsziniileg nagyon igazad van. De ez valahol
nagyon érthetd, eze olyan egyformik, mint a

négerek.”

A kommentfolyamban a tesztel6 végig ,,szerepben
marady” és pusztin raciondlis alapon, felkésziilten
Lverte vissza’ az antiszemita kommenteldket.
Meggyézni ugyan nem lehetett 6ket, de mivel a
hivatkozasi pontjaik vagy hamisak, vagy konnyen

tobbi

szdmadra vildgoss4 tehetd volt, hogy érvelésik nem

megcafolhatéak voltak, a hozzasz6lé
nyugszik tudomdnyos alapokon, akdrmennyire is

ezt a latszatot keltették.

A menekiille kérdés kapesin az emberi jogi
érvelésben ellenpontként gyakran megjelentek
az 1956-ban Magyarorszdgrél menekiilék. Ezzel
kapcsolatban teszteldnk a kovetkezd kérdésekkel
operalt:

SLacedl  keritéseket

felfegyverzett

meg
renddroket és katondlkat osztrak oldalon,

amikor a menekiil6k érkeztek 1956-ban?”

A vilaszok  leginkdbb  szintén  raciondlis
sikon mozogtak, azonban az latszott, hogy a
kommentel8ket itt sem lehetett meggydzni, sajnos

még elgondolkodtatni sem.

26 http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160310_ketezer_migrans_rekedt_szerbiaban_helyzetuk_megoldatlan
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Erzelmi allité

Az egyik sikeres, sok kommentet eredményezd

kommentfolyam migrdns témaban tortént.” A

kommenteld ,,jol hozta” a szerepét és az érzelmekkel
J

operiélt:

»Eurdpa folyamatosan valtozik, sosem volt
»olyan mint elétte« ... ehhez nem kellenck

menckiiltek. Tovdbbra is jonni fognak,

mert sokaknak nincs hova menniiik, ha
NORMALIS életet akarnak. Merkel nem fog
lovetni, mert ember. De sztirni fogja, hogy ki a
menckiilt, mert értelmes politikus.”

»A hatdsdg donti el, hogy ki az aki menekiilt.
El tudom képzelni, hogy a BAH-ban nem

vacakolnak sokat. En teljesen megértem, hogy

valaki a rokonaihoz, ismeréseihez, bardtaihoz
4 . »

vagyik.

»-Még mindig a menckiilok vannak csapdéban

és kilatdstalan élethelyzetben, nem mi.”

A kommentelék sokszor szintén érzelmi
alapon reagiltak, sokszor rendkiviil
indulatosak voltak. A kommentek kozott

sok kidromkodas, csunya beszéd is eléfordult.
Erzelmi visszakérdezd

Az érzelmi visszakérdezd profil egyik legsikeresebb
tesztelése cigdny témdju cikkhez kapcsolddote®.
Bér a kommentel$ egy hozzdsz6las erejéig kilép a
profilbélavitakedvéért,amikoraromagyilkossigok
kapesén megjelent  szélséjobboldali hangvételt
cikkeket (,Nem
idézni, de nézd mdr meg, hogy ez titkosszolgilati
https://kuruc.info/r/35/39372/),

de nagy sikernek szamit, hogy a vitapartner beldtta

idézte szoktam  kurucinfdt

szdlbogozds-e?

»azért kell ku*anydzni, mert [Merkel] a
nyakunkra akarja dltetni tovdbbra is a

SN
mlgl‘CIlJClt.

»~Honnan a kurvanyjukbdl van 15-20 eur6juk

élményfirdébe menni, mikor havi 40 eur6 a

zsebpénz?”

A tesztel6 a kommentelés ideje alatt tobbszor
heves érzelmi reakcidkat valtott ki, ,kiverte a
biztositékot”. Az egyik kommenteld igy reagilt:
»INa elég legyen beldled”. Egy masik a kovetkezdket
mondta: ,,Neked viszont szagod van!” Volt, aki
pedig igy reagilt: , Az emberjogi iigyvéder meg
hidba adod itt eld nekiink, mi ezen a fazison mdr

tilestiink.” vagy igy: ,Ne égesd mdr magad tovdbb!”

Azonban itt is el kell mondani, hogy semmi jel
nem utalt rd, hogy a hozzdszélokat meggydzték
volna az érvek, azonban j6 beszélgetések alakultak
ki, és egy kivilallé szemléld szdmdra meggydzd
érvek sziilettek, valodi alternativaként jelent meg
a tesztel mondanival6ja az agressziv, indulatos

ellenpdlussal szemben.

wévedését (,lgazad van, én arra az idészakra

gondoltam, amikor mdr megvoltak a feltételezett

elkovetik.”).

Ebben, a viszonylag rovid, kommentfolyamban
¢érdekes volt, ahogyan az egyik kommentelé
osszekototre a ciginyellenességet az

antiszemitizmussal:

27 http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160301_merkel_sajnalom_hogy_nem_a_kulso_hatarok_vedelmevel_kezdtunk

28 http://www.origo.hu/itthon/20160303-horogkereszt-puspokladany.html
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»Lehet, hogy nem is a nécicicdk voltak.

Talmudi médszer - ha nincs antiszemétizmus,

csinalunk. :P”

A misik sikeresnek mondhaté kommentelés egy, a
menckiiltkérdéssel kapesolatos cikk alatt zajlott.?”?
Az egyik beszélgetés soran felmeriilt egy, a kolni
tigyet feszegetd kérdés, ahol a tesztelével egyet nem
¢értd kommenteld elészor timadé hangnemben

szolt hozzd, majd, miutin - a hangnemet, ¢és
Sikertelen kommentelések

A sikertelenséget a legtobb esetben az jelentette,
hogy nem érkezett valasz a tesztel 6k kommentjeire,
illetve nem alakult ki olyan vita, amelyben
megfeleléen lehetett volna tesztelni a kiilonboz6
érvelési technikdkat. Ezen kiviil problémétjelentett
még — félegaz Origo-n — a tesztel8k kimoderdldsa,
illetve a teljes kommentfeliilet letiltdsa. Ez utébbi

sajnos mindig éppen olyan helyzetben tortént meg,
Az egyes érvelési technikik alkalmazhatisiga

A tapasztalatok Gsszességében azt mutatjik, hogy
az ilyen kommentarénikban szinte kizdrdlag
olyanok szélnak hozz4, akik mar kialakult
nézdponttal rendelkeznek az adott témardl.
Ezeknek az embercknek a meggyézése szinte
lehetetlen feladatnak bizonyult, birmelyik érvelési
profilrdl is legyen szd. Azokrdl viszont, akiknek
még nincsen megszildrdult alldspontjuk, és nem
is szélnak hozzd a kommentekhez, hanem csak
clolvassik azokat, nincsen informdaciénk. Vajon
a tesztelék higgadt érvelési rendszere tdnik
meggy6zébbnek egy ilyen ember szdmara, vagy
a gyakran szélsséges, agressziv nézetek, amellyel

nagy szimban taldlkozik a hozzaszéldsok kozoee?

nem a mondanivalét — kifogdsolta a teszteld
(»Miért tamadsz? Miért baj az, ha valakiket a sajir
nyelvén segit egy tabla?”), az addig ellenségesen
kommunikald hozzdsz8léd elnézést  kért, és
elismerte a ,,a mdsik oldal védelmének” kulturilt
lehetdségée (,Nem szdandékoztam “tamadni’, foleg,
ha valaki a mdsik oldalt képviseli és ezt prébilja
kultirdltan kinyilvanitani. Iy is lebet. A tobbit mar
leirtam.”). llyen tipust elismeréseket csak ennél a

profilnél tapasztaltunk.

amikor a legaktivabb volt a kommentaréna, és a
leginkdbb lehetett volna alkalmazni a kidolgozott
érvelési technikakat. Problémat jelentett még az
is, hogy az egyes cikkek alatt legtobbszor néhiny
ora alatt véget ért a kommentelés, és ilyen médon
a tesztel6k utolsd hozzaszdldsai mar véalasz nélkiil

maradtak.

Az értelmi 4llitd érvelés azokban az esetekben
mukodik jol, ha rendelkezésre 4ll a megfeleld
tényanyag, ¢és a témét is sokan, sokféleképpen
vizsgdltdk mér. Ilyenck
zsidokkal

Itt semmiféle nehézséget nem okozott mds

voltak példaul a
zsidosaggal, kapcsolatos  vitdk.
hozzaszélékat szembesiteni a tényekkel, akar
forrdsokkal megerdsitett érveléssel kihtzni a labuk
al6l a talajt. A képlékenyebb, jelenleg is vita tirgydt
képez8, az intézményrendszer elégtelenségébdl

fakadé sokkal

keményebb kihivas elé dllitotta a  tesztelt.

menckilt-  és  migrdnsvélsig

Ebben az esetben ez a profil védekezésbe szorult,

elvesztette a kezdeményezést. Ilyenkor is voltak

29 http://www.origo.hu/nagyvilag/20160302-menckult-szabadka-migracio-balkani-utvonal.html
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eredményes vitdk, de sokkal kevesebb evidencidra
lehetett timaszkodni, ami gyengitette ezt a fajta
érveléstechnikét. Az értelmi allitd profil esetében
tobbszor tapasztaltuk, hogy amikor a teszteld
hosszabban, pontos tényckre alapozva kifejtette
alldspontjit, megyvildgitotta a tényeket, akkor az
addig aktiv kommentel6k elhallgattak. Itt sokszor
szembe talalkoztunk az online kommentelés egyik
jellemzdjével, hogy ha a helyzet kényelmetlenné
valik, akkor a kommentel6k nagyon koénnyen
otthagyjik a kommentaréndt vagy nem szélalnak
meg tobbé. Kilonosen érdekes volt példdul az a
helyzet, amikor éppen egy masik, az érzelmi-llitd
profila teszteldnk is bent volt az aréndban. Cigany
témaban zajlott a teszeelés. Erzelmi 4llité profila
teszteldnk megprobéle révilagitani, hogy ,nagy az
elditéletesség ellenszele ma Magyarorszdgon ahhoz,
hogy egy cigdny ember boldoguljon.” Erre hosszu
kommentfolyamban érkeztek a reakcidk. Alljon itt
néhdny kozilik:
Kommentel$ #1: Elditéletesség? Hol? 26 éve

nem tudnak a roma 6nkorményzatok mikodni

sajat maguk miatt és nem is tudtak produktiv

dolgot felmutatni, ezeket TENYEKNEK
nevezziik!

Kommentel§  #2: Maradj mir az
clditéletességgel!!! Igaza van! Hidba akarsz
segiteni, ha ¢k szarnak az egészre. Megkapjak
a segélyeket, amiért nem kell tenni semmit.

Ehhez

a migrinsok dolgozni jonnek Eurépiba?

lettek hozzaszoktatva... Szerinted
Teljesen egyforma a két csoport integralodésa.

Semmilyen!!!

Tesztelénk személyes példdc hozott fel, amire,

tobbek kozott, az alabbi reakcidk érkeztek:

Kommentel8 #3: Valamit tettek is azért, hogy

ez igy legyen.

Kommentel$ #1::D

Es erre mi a valasza a mindenkori roma
onkormédnyzatnak? Hét az hogy elherddlnak

minden pénzt és sz@rnak arra hogy ki dolgozik

ki nem! Lehet terelni, de én még mindig azt

irtam, hogy a roma o6nkormdnyzatok sajit
maguk miatt nem miikddnek!

Kommentel§ #2:Mar bocsi, de ki tehet
arrdl, hogy a romdkrdl ez a nézet alakult ki.

Mehetiink vissza a torténelemben...

Majd egy id6 utan értelmi allitd teszteldnk is
bekapcsolddott az alabbi bejegyzéssel, amire mér

semmilyen vélasz sem jott:

Tesztels (Ertelmi 4llitd): A nélkiilézésben,
iskoldzatlanul tengddd, sokszor biintetett
cléélett, totalisan leszakadd  ciginysighoz
nem jutnak el a forrdsok. Jogos a tobbségi
tirsadalom felhdboroddsa, hiszen millidardok
mentek el a kiil6nb6z8 programokra. Azonban
ezek a pénzek nem jutottak el a célesoporthoz.
A mostani hirek is pontosan megmutatjik
ezt. Farkasék 1,6 millidrdot tapsoltak el ugy,
hogy annak felhasznaldsa koszondviszonyban
sincs a felzdrkdztatdsi program céljaival (budai
villa, milliés fizetések stb.). Ebbél is viligosan
latszik, hogy itt nem arrdl van sz6, hogy jol
mikodd programok ellenére sem képes egy
réteg felzdrkézni, hanem arrdl, hogy a pénzeket
felemészti a korrupcid. Farkas mdr ‘98-ban is
csak elnoki eljirasi kegyelemmel dszott meg
egy sikkasztdsi és hiitlen kezelési eljarast, ugy
tlinik, csak folytatja, amit akkor elkezdett.
Nincsenek itt erés oszlopok, csak erds és
korrupt vezetdk, akik pont azoktdl veszik el a

pénzt, akiken segiteniiik kéne. De hogy pozitiv

példét is emlitsek, Bogddn Janos, cserdi cigany

szdrmazasu polgarmestere mintaszerden rakta
rendbe a falujdt, biztosit munkar a helyicknek,
¢és 6 maga sem riad vissza a kemény, sokszor

fizikai Az ORO mérhetetlen

munkatél.
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korruptsdga ellenére helyi szinten szerencsére
pozitiv példakkal is taldlkozunk. A mindenkori

kormanynak ezeket a kezdeményezéseket

kéne felkarolnia Farkasék tovabbi tdmogatasa

helyett.

A kommentelék az érzelmi-éllit6 profilt teszteld
megnyilvinuldsaira folyamatosan valaszoltak, majd
amikor az értelmi allitd profila teszteld belépett és
tényekkel kezdte ,bombdzni” a kommentfolyam
résztvevdit, azonnal véget ért a beszélgetés. ™

Az éreelmi  visszakérdezd  profil  annyiban
sikeresnek mondhatd, hogy egyszer sem érte tragir
vagy alantas timadds a tesztel6t — azonban ez a
véletlen mive is lehetett. A tesztel$ itt nagyon
gyakran tudta alkalmazni az érvelések extrémig
val6 elvitelét, azonban erre a pdrbeszéd tobbi

résztvevdje dltalaban érdekeelen maradt.
A tesztelési iddszakok hatdsa

A tesztel6k tapasztalatai szerint hét kozben
a legtobb kommentelé reggel, a munkaid$
elétt vagy annak kezdetén aktiv, majd pedig a
munkaid végén és utdna (késd délutdn). Az esti és
hétvégi id6szakok sokkal kiszamithatatlanabbnak
bizonyultak, gyakran alig néhdnyan voltak jelen az
adott kommentaréndban. Jellemz6 volt, hogy az
aktivabb idészakokban lchetett a leggyakrabban
olyan kommentelékkel taldlkozni, akik ritkdbban
szélnak hozzd a cikkekhez, tehdt nem tartoznak
a torzskommentelék kézé. Oket legtobbszor

konnyebben lehetett megcéfolni érvekkel, mivel

kevésbé felkésziilten irtdk le a véleményiker -

Az ¢érzelmi 4llitd profil esetében is elsdsorban a
menekiiltkérdéssel kapesolatos cikkeknél sikeriile
¢rdemi diskurzust, vitdt generélni. Zsid6 témaban
ennél kevesebbszer, mig a cigdnysdg esetében alig

sikeriilt kommentelni.

Az érzelmi visszakérdezd profil is jellemezd
volt, hogy a menckiiltekkel kapcsolatos hireknél
lehetett a legjobban kiprébalni a kiilonbo6zd, az
érvelési profilba illeszkedd stratégidkat. Ezt a
témét Ujszerd félelem és sok esetben gytilolet 6vezi.
Ugyanakkor szinte alig érkezett romakrdl sz6lo
hir, a Saul fia kapcsin pedig az igazi indulatokat a
tesztelés idépontjdban mar kevésbé jelentkeztek,
mint elétte néhdny héttel, amikor ezt a téma

el8szor nyilvanossagot kapott.

gyakrabban volt lehetséges a kizokkentés,
elbizonytalanits, tehat a sikeres kommentelés.

A kevésbé idbszakokban inkdbb a

széls6ségesebb  véleményt  megfogalmazokkal

aktiv

lehetett vitazni — velik nagyon nechéz kozos
alldspontot taldlni, akik gyakran vallalhatatlan,
vagy a jozan ¢észnek ellentmondé  kiinduldsi
alappal rendelkeznek. Altalinos tapasztalat volt
tovabbd, hogy amennyiben a tesztel6 nem volt
jelen a cikk feltoltését kovetd néhany o6rdban,
akkor utdna mdr nagyon nchéz volt feléleszteni
egy-egy beszélgetést, mivel a kommenteldk mis,

aktualisabb cikkekhez széltak ezutan hozza.

30 Természetesen lehet az is, hogy éppen akkor fulladt ki a beszélgetés, de a profil mds kommentelései alapjin a fent leirt

forgatokonyv is nagy valdsziniséggel elképzelhetd.
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Ervelési eszkozok és technikik hasznilata

A csoportos beszélgetések sordn szdmos érvelési
eszkozt, technikdt azonositottunk, amelyeket az

egyes profilokba kovetkezetesen beépitettiink. Az
Kilépés a politikai keretbdl, a vita ,depolitizdldsa”

Teszteléink tobbszor prébalkoztak a politikai
keretbdl vald kilépéssel. Erre legtobbszor nem
érkezett valasz, mint példdul az aldbbi két példaban.
Kommentel6#13': A befogaddéllomas
Gyurcsany S5 méteres keritéssel kortlvett
villdjiban lenne ésszerti és biztonsigos.
Tesztelé (Erzelmi visszakérdezd): Szerinted
ennyire egyszert volna? Ilyen meg olyan oldali
politikusoktdl tennéd figgévé? Nem lehetne
egyszertien kiszedni ebbél a politikédt?
Nincs vilasz
Nem

borzasztd, hogy mindig a politika hatdrozza

visszakérdezd):

(Erzelmi

Teszteld

meg az chhez valé viszonyunkat? Aki menekiil,
legalabbis addig, amig elbirdljék a kérelmét,
el kell széllisolnunk, nem? Ettdl vagyunk
eur6paiak, keresztények, a nemzetkozi kozosség
tagjai, nem?

A komment depolitizilds részére nem érkezett
vilasz. A vilaszold kommenteld azt kérddjelezte
meg, hogy ezek az emberek egydltalin

menekiilnek.

Eléfordult olyan helyzet, hogy bér tesztelénk
alleak, de a

megfogalmazdk

mellé szélsbséges  véleményt
erésebbnek  bizonyultak  ¢és

egyértelmigyézelemként éreékeleck a tesztelénk

alabbiakban ezek haszndlatardl és az  ezzel

kapcsolatos tapasztalatokrdl szamolunk be.

és a vele egyetérté kommenteld elhallgatdsit.

Kommentel #1: liberdlis dumdt nyomatsz.
Levontam a kovetkeztetést. Liberélis vagy.
Messzir6l ratok ismerni a gondolkoddsi
pancljeitekrél. Gondolom, most azt fogod
mondani, hogy te aztdn nem.

Teszteld (Erzelmi visszakérdezé): Ha az is
volnék: miért szdmit panelnak, ha érdekel,
hogy példdul a sokgyerckes roma csalddok
miért nem lehetnek az élet hordozéi? Szerinted
az élet igenlése és tinneplése kothetd panelhez,
neadjisten  politikai  partdllisokrdl levéle
szitokszavakhoz?

Kommentel§ #1: A sokgyerckes ciginy
csaladok is az élet hordozéi. ES magyarok is.
Olyanok, akik rossz helyre szilettek, rossz

adottsdgokkal, akiket igenis segitentink kell.

Oket kell segiteniink és nem egy idegen kulttra

ellenséges hadseregét kell befogadnunk.
Kommentel§ #2: Kérdezd meg Budahdzy
Eddat, magyarok-e.
Kommenteld #3: :))))))))))
Kommentel6 #4: Elég naiv.
Asszem

Kommentelé  #2: megtalaltam

a szamara feloldhatatlannak  bizonyuld

ellentmondast, igy hozzészélésai elmaradnak.

31 A kommentel8ket minden kommentfolyamban tjra kezdjiik szimozni. Egy kommentfolyamon beliil azonban az ugyanolyan

sorszimu kommentel ugyanazt a személyt jeloli.
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Emberiesség, egymdssal szembeni fair treatment

Tesztel8ink kiilonésen a migransokkal kapesolatos
témék kommentelése sordn hivtik fel a figyelmet
az emberiesség és a fair treatment szempontjaira,
dltaliban hatdstalanul. Itt legtobbszor az mertil fel
a kommentelSk részérdl, hogy ,aki nem viselkedik

megfelelden”,  aki (dltaluk

tiltottnak mindsitett hatdratlépés), az nem vérhatja

torvényeket  sért
el a fair eljardst. Erre példak az aldbbiak:

Tesztelé (Erzelmi 4llitd): Pont ezért joteek el.
Es pont ezért menekiilnél te is. A bombdk a
terroristak el6l.

Kommentel§ #1: Ne izgulj. Kapnak majd
jabb eurdezreket soroséktodl

Tesztels (Erzelmi 4llité): Ha Soros adna nekik,
¢én nem irigyelném téliik, viszont t8led sem
irigyelném.

Kommentel$ #2: Kir hogy Orbén 1% lenne
mind a soros

Kommentel§ #3: Honnan tudod hogy az
utolsé pénze? Van néluk altaldban tobb ezer
Euro. Abbdl ha clvesznek 400-at, még mindig
béven futja az embercsempészekre is. Meg
azt ugye tudod hogy tébb mas orszigban
is, koztik pl. Németorszagban is elveszik a
pénziiket az ellatdsuk fejében és csak 300-400

Eurot hagynak meg zsebpénznek nekik.

Tesztels  (Erzelmi  4llitd): Nem ugyanaz

beengedni valakit, vagy visszazavarni a hatarrél
egy jo nagy lehtzés utén. Ennek egy logikdja
van csak: nettd szemétség, ami nem egyéni
csinytevés, hanem egy jogillam koveti el.
Szerintem nincs ndluk “dltaldban tobb ezer

Euro”, amire elérnek a Szlovén hatérra.
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Szerinted  jokedviikben rostokoltak sokan
Gorogorszagban akkor is amikor nyitva volt
el6ttiik a hatar?

Kommentelé #3: Nem lehtizds. Ha a tiltote
hatarsértésért buintetés jir, még oriilhetnek
is ha az csak pénzbiinti és nem jé par év jar
érte lakat alatt. A bajor beligyminiszter
nyilatkozata szerint dtlagosan négy szdmjegyt
Eurot koboznak el t6litk a német hatésigok.
Tehdt a szlovén hatarndl még ennél tobb is
lehet ndluk ugy altaldban. http://www.origo.
hu/nagyvilag/20160121-nemetorszagban-is-
elveszik-a-menekultek-ertekeit.heml
Kommentel$ #4: Elfogyott a pénziik és ezért
rostokoltak Gorégorszagban a nyitott hatdrok
ellenére? Mikor volt ilyen? Hol hallottél errél?
Ha az allitdsod igaz, akkor honnan szereztek

pénzt a tovabbutazashoz?

Tesztel$ (Erzelmi visszakérdezd): Nem erkolcsi

kotelességiink menedéket adni azoknak, akik
ide menekiilnek. A kormendi tébort azoknak
épitik, akik legdlisan jonnek ide, nem?

Kommentel6 #1: Csak azt tudod elbirdlni,
elszélldsolni a nyitott tdborokban, aki a
megjelolt  hatdrtkel6helyeken, papirokkal
jon be, személyazonosségat tudja igazolni, és
menedékkérelmet ad be. Aki illegélisan jon be,
vagyprobélkozik bejonni, vagynemrendelkezik
papirokkal, vagy nem ad be menekiiltkérelmet,
az mind blin6z4, és azonnal visszatoloncolndm
oda, ahonnan jott. Felesleges itt eur6paisagrol
beszélni, meg kereszténységrél, mert ez mar

rég nem arrdl szol, hanem arrdl, hogy életben

maradunk-e vagy nem.
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Kozds nemzeti tovténet, nem egymdst kizdrd,

egymdst legydzni kivind narrativik

A kozos nemzeti torténet, érthetd modon a
cignyokkal ¢és zsidokkal kapcsolatos témak
kapcsan keriilt el6. Ahogyan az aldbbi idézetek

mutatjék, a technika nem bizonyult hatdsosnak.

Kommentel$ #1: Litom most meg mir megy a
“magyarozds” megaz, hogy ezért is a magyarok
a hibdsak hogy a ciginyok szétlopjik még a
sajat lehetéségeiket is! J6l van akkor! :D
Teszteld (Erzelmi 4llitd): O, félreérted! Nem
hibéztatom a “magyarokat”, csak azt mondom,
hogy a kettd nem vélaszthaté szét egyméstol.
Az itt él8 romdk magyarul (is) beszélnek,
magyar allampolgérok. Nem mondhatod,
hogy mindent megtesziink értik, 6k meg
semmit! Pont azt 4llitom, hogy sok kozos van
benniink. Pl.: a felettiink regnélé politikai elit
korrupcidja. Szerintem magyarok és ciganyok
kozott (a fent emlitetteken kiviil) sokkal tobb
a kozos mint a kiilonbség!

Kommentel§ #1: Olyan még eszikkbe se
jutott hogy mi romak mutassuk meg hogy
becsiiletesek vagyunk, legaldbb itt a politikai
téren! :D Nem kell a duma, te is jol tudod hogy
hiilyeségeket irsz és azt is, hogy soha nem volt
¢s soha nem lesz normélisan mikod6 roma
szervezet. Sajat maguk miatt! Meg mi az hogy
a nagypolitika ilyen, azért ez egyfajta felmentés
hogy nem baj ha a roma 6nkorményzat is lop?

Ko6szonom a hozzdszoélasaid, de nem gy6zeél

meg! :)

Tesztel6  (Erzelmi  visszakérdezd):  Nem
gondolod, hogy dijjal vagy anélkiil, mégis csak a
kozos torténelmiink, ésigen, dijjal vagy anélkiil,
a vildg szeme rajtunk van? Mindannyian
magyarok vagyunk, mégpedig dldozatokkal és
tulélokkel egyiitt vagyunk azok. Nem lehetne
példdul a sajat torténetiinkként tekinteni erre
is, nem kizérélaga zsidokéra?

Kommentel8 #1: Figyu! Ez itt Rakka f&tere,
és te most épp az evangéliumot probélod
elmagyardzni. Szerinted?...

Tesztel (Erzelmi visszakérdez8): Hogy érted
ezt? Nincs itt mds pozicid, mint harcos médon
nekiugrani egymasnak?

Nincs vilasz

Teszteld (Erzelmi visszakérdezé): Van itt egy

film, ami a koézos maltunkrél szél. Es hat ugy

van itt, hogy odafigyel r4 a vildg. Nem lehetne
ez, teszem azt, a k6zos romiink része?
Kommenteld #1: ??2? kozos mult? Mire
gondolsz?

Tesztelé (Erzelmi visszakérdezd): En azokra a
felmendinkre gondolok, akik egyidében éltek
a majdani elhurcoltakkal. Azokra a nagy- és
dédsziil6kre, akik egyazon orszag allampolgarai
voltak, s egy adott kozosségen beliil, egymas
éreekét, tehetségét Gsszeadva teremtettek kozos
kultdrét. Te mit gondolsz? Szerinted ez nem
ko6zds mule?

Nincs vilasz
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»Magyar” tjradefinidldsa, magyarsdg tartalmanak

pozitiv tartalommal vald megtiltése

A magyarsdg tartalménak pozitiv tartalommal valé
feltoltése a Saul fia kapesdn, mint biiszkeségérzet
jelent meg. Az antiszemita kommentelét ez

azonban nem gydzte meg:

Tesztels (Erzelmi allitd): Biiszke vagyok ra

magyarként, hogy nyertiink egy oscart. Ha a
foci valogatott nyerne, akkor is biiszke lenn¢k
rd. Nem nézném, hényan jitszanak kiilfoldon,
ki mennyit keres, vannak-¢ honositott afrikai
jatékosok, milyen nemzetiség a bird, és ki a
felesége a fifa elnoknek. Szimplan csak 6riilnék!
Ahogy most az oscarnak!

Kommentel6 #1: Annak meg kiilonésen
ortliink, hogy egy olyan sokat szenvedett faj
nyerte a magyar Oscart, mint a zsidd.:) 2.szor

is.

A cigdny témak esetében inkabb a ,magyar”
tjradefinialasdrdl, a kategéria tégitasirdl volt sz,

ami szintén nem igazan jart sikerrel:

Tesztels (Erzelmi visszakérdezd): A ciginyok
nem magyarok? Es te vagy a feleséged kérésre
sziil?

Kommentel§ #1: A ciginysig dontd része
nem tartja magit magyarnak. Csupan
jelenleg itt élnek, pontosabb itt éléskodnek.
A cigénybtin6zés egy akut probléma. A csuti
vajda képtelen a problémédt megoldani és nem

is nagyon akarja.

Tesztelé (Erzelmi visszakérdezé): Ok [romék]

tin nem magyar gyerekek?

Kommentel6 #1: Egyébként nem. A
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ciginy gyerckek, akdr roma gyerckek nem
magyar gyerckek etnikai értelemben. Kell
egy kis értelem felfogni, hogy a magyar sz6
kett8s értelemmel bir, egyrészt a cigdnyok altal
megvetett magyar ‘paraszt’, vagyis magyar
nemzetiségli, mdasrészt magyar allampolgar,
aki természetesen lehet cigdny, zsid6, gorog,
svab, nigériai. Akkor dontsd el, mit is akarsz
kérdezni. Mert a magyar éllampolgarsigot
senki nem tagadja, de a magyar nemzetiséget
pont a ciginyok gytlolik, a zsidékhoz
hasonléan nagyrészt.

Tesztelé (Erzelmi visszakérdezé): En egyes
szam elsé személyben beszélek. Te kinek
a nevében beszélsz, amikor cigdnyokat és
zsidokat emlegetsz? Hény cigdnyt vagy zsidot

ismersz személyesen?

Kommenteld #1: Ertem, cigdny vagy. Képtelen

az értelmezésre. Magyar vagyok (nemzet és
dllampolgdr) és van a bévebb csalidomban
ciginy is, zsidé is. Nem dajkéljdk a sajat
identitdsukat, ha nincs miért. Tanulj, hogy
érts is: a cigany gyerekek, akdr roma gyerekek
nem magyar gyerekek ETNIKAI értelemben.
Kell egy kis értelem felfogni, hogy a magyar
sz6 kettSs értelemmel bir, egyrészt a ciganyok
altal megvetett magyar “paraszt’, vagyis
magyar NEMZETISEGU, mdsrészt magyar
ALLAMPOLGAR, aki  természetesen
lehet cigny, zsidd, gordg, svéb, nigériai.
Kommentel #2: Te kinek a nevében beszélsz,
amikor ciganyokat és zsidokat emlegetsz? te a

tatikdra jarsz, mi?
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Hétkoznapi valdsdg elismerése, negativ tapasztalatok
el nem tagaddsa és kezelése, pozitiv, jo példik

bemutatisa

Tesztel8ink sokszor alkalmaztdk ezt a technikat:
egyrészt elismerték a negativ tapasztalatokat,
részben igazat adtak a kommentel6nek, azonban
megszolaldsukat arra is felhasznaltdk, hogy
markdnsan képviseljék véleményiiket. Egyrészt
itt tobbszor tapasztaltuk olyan kommenteld
jelenlétée is, aki teszteldnkkel értett egyet, az
6 mondanival6jat erdsitette. Nem tudhatjuk
pontosan, hogy ez az alkalmazott érvelési
technikdnak koszonhet6-e, de mindenképpen
emlitésre méled. A tobbi kommenteld részérdl
dltaldban csak tesztelénk markdns véleménye
valtott ki reakciot, a szélséségesebb vélemény

részbeni elfogaddsa nem.

Erzelmi 4llit6 profild tesztelénk a Pazmény Péter
Katolikus Egyetemen elkezdett holokauszt oktatds
kapcsén felvetette, hogy egy ilyen szemindriummal
meg lehet el6zni a tovébbi erészakot. Erre a
kovetkezd pérbeszéd zajlott teszteldnk és egy

kommentelé kozortt:

Kommentel$ #1: ha ez igaz lenne, akkor a
kurzusban szerepelnie kellene egyéb ember
ember ellen elkévetett aljassagnak is, mondjuk
az ormény holokausztnak, az indidnok elleni
btinéknek, a bolsevikok vendettdjinak, stb
Tesztels (Erzelmi 4llitd): Igy van, egy kurzus
gondolom tobb eléaddsbol éll, remélem
megemlitik. Ugyanakkor ha azt nézziik, hogy

Eurépénak ez a fele miben btinés illetve milyen

mértékd a zsidogyilolet ... akkor azt gondolom

elsésorban(!) nekiink a holokausztrél kell
beszélniink. Nagyon kézel van hozzénk.
Kommentel$ #1: eurdpdnak ez a fele miben

felelés? és melyik fele is? maga itt ugye

a ndcizmusra ¢és a soara gondol, hiszen
masra nem is gondolhat. ha jél tudom, a
munkatiborok és taborok
sok  felé egy

sem volt. viszont ahol német megszillis

megsemmisitd

voltak, magyarorszigon

volt, a helyick mindenhol szorgosan

egyutemitkodeek a zsidok Osszegyujtésében

hollandiabél

franciaorszdgbdl 85

105

zsidot

és  deportéldséban.
ezer, ezer
deportéltak és halt meg. ma magyarorszdgon
zsidégyuloletrdl  beszélni  peidg  hiilyeség.
Kommentel4 #2: Oriilok, hogy meghazudtolod
azokat akik itt az ellenkezojét bizonygatjik,
Szivesen hiszek neked.

elvakilt médon.

Menekiilt tigyben érzelmi allit6 profilt tesztel6nk
bar elismerte a kordbbi érvelés egy részét, de
egyrészt a nyugati kultira felelsségét és az
dltalinositds  tarthatatlansagic képviselte. Ez
kommentdradatot generédlt, amit az aliabbiakban
mutatunk be.

allitd): A szexuilis

normdinkban nagy kilonbségek vannak, ezt

Tesztels  (Erzelmi
nem lehet vitatni. Viszont nem ezért jonnek,
ez pont hogy inkabb sokkolja az érkezdket. A
“mi” termékeink azok a pornéfilmek, amikkel
eléraszeottuk az O orszdgaikat. Nagy abban a
felelésségtink, hogy EGYES menedékkérok
mit gondolnak a ,félmeztelen székeségekrol”
A menekiilés 6sztone nem errdl szél, hanem
az élet védelmérdl, és egy normalis életrdl. Aki
pedig a pénz miatt jon az elsésorban dolgozni
szeretne, ha lenne rd lchetésége. A segély

nem opcid, mert annak a sokszorosat kellett

47



A szélséséges kizbeszéd elleni fellépés lehetdségei

TETT ES VEDELEM ALAPITVANY

osszesporolniuk, hogy Eurdpdig elérhessenck.

Kommentel§ #1: kurva eletszeru, hogy

ha a szomszedban zuhognak a bombak

akkor eloszor is elkezdek sporolni, nyitok
egy takarckszamlat ket evre, aztan mikor
osszejott a love, akkor futas, “menckulok” :D
Kommentel§ #2: Tegyiik fel, hogy nem
valtozik semmi. Tekerjiik elére az id6t kb. 30-
40 évvel. Akkorra mar mi lesziink kildt4stalan
helyzetben, és mi nem tudunk hova menekiilni.
Kommentel§ #3: Ne égesd mér magad tovabb!
Kommentel8 #4: Beletrafdltal a lényegbe. A
te kalevaldd [képzeletbeli menekiilt] barmit
kitaldl és elmond magardl, csak befogadjak
és ingyenpénzhez jusson. Alig virja, hogy
félmeztelentl jirkald eurdpai  sz8keségek
kozelében lehessen, hisz mind arra vir, hogy
megbubolja 8ket. Ez nyilvanvald, hisz ha nem

erre vagyndnak, akkor burka lenne rajtuk.

Menekiilt tigyben érzelmi allité profilt teszteldnk
bar elismerte a korabbi érvelés egy részét, de
egyrészt a nyugati kultdra felelsségét és az
dltalinositas tarthatatlansigat képviselte. Ez a

kovetkez8 kommentiradatot generélta:

Tesztels (Erzelmi dllit6): Ahogy az évszdzadok
alatt szépen, lassan beszivirgd, beengedett
olahok kozott sem volt tobb a rossz ember,
mint mikoztiink. Csakhogy ez nem errél
sz6l, bardtom, hanem arrél, hogy egy
adott tertileten végul ki irja elé a torvényt
Kommentel§ #1: Mutass egy példat
az  indokolatlan  renddri  agressziorol”
Kommenteld #2: mutatni nem tudok, de a
roszkei eset példdzza az indokolatlan rendédri
agressziot, ugyanis ott egyértelmien az

tortént, hogy elészor engedték a menekiilteket,

majd minden dtmenet nélkil rdjuk tdmadtak

a  renddérok,  gumibottal,  vizdgytval
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(hogy felsébb utasitdsra, vagy a vezetdi hiba

miatt, nem tudom). Azok utdn szabadultak

el az indulatok a menekiiltek egy radikalisabb

csoportja részérdl, ami teljesen jogos volt!
Ezt az eseménysort kilfoldi ujsdgirdk
rogziteteék, ami bizonyitja azt, hogy ott pld.
igenis indokolatlan rendéri agresszié tortént!

Nincs vilasz

A reakciok egészen szélsSségesek is voltak:

Teszteld (Erzelmi visszakérdezé):
Nem gondolod, hogy a sokgyerckes
csalddok ugy 4altaldban az élet hordozéi?
Kommentel§ #1: Nem mindegy, hogy
milyen  életé.  Igénytelen, alsébbrendd,
genetikailag esetleg megnyomoritott életek
kellenck valakinek? A  drogozds cigany
anyukak? A drogozos, alkoholista apukak?
Miésnak az ilyen ne csindljon életet”.
Tesztel6 (Erzelmi visszakérdez8): Rendben,
elfogadom, ha vannak negativ tapasztalataid.
De mennyivel vagyunk beljebb, ha csak ezekrél
beszéliink? Az én gyerckem példdul, akit rokbe
fogadtunk, szintén cigdny. Se nem drogozik, se
nem iszik, rdaddsul nem is kivan drogos anyuka

lenni. Akkor 6 most szaporodhat tovébb?

Anyim..:( Melyikétok a tenyészbéna?:)

Nincs vilasz

A menckiltek integricidja kapesan értelmi allitd

profilt teszteldnk érvelt:

Kommentel$ #1: Azt most hagyjuk szerintem,
hogy a német renddrség adatai mennyire
hitelesck. Honnan is szirmaztak ezek a

bevandorlék? De, pontosan a migricids

valsighoz kapcsolédnak az emlitett esetek is.

Ugyanis ha az mult 4 évtized alatt fokozatosan
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betelepedett arabokat, afrikaiakat immér a
3-4. generdci6 szintjéig nem lehetett sikeresen
integralni, akkor mennyire életszerti, hogy
az 1 ¢év alatt bejové 1,5 millide sikeriilni

fog? Nem lehet elkiiloniteni a két dolgot.

Tesztels  (Ertelmi  allitd): . Az  elmale

évtizedekben munkavallalék  érkeztek
Eurépédba, nem pedig menekiiltek. A nyugati
orszdgok nagyon sokdig abban a naivitdsban
éleek, hogy a beilleszkedés természetes
folyamat lesz. Nem lett az. Ezért a legtobb
nyugati orszdgban nagyon komoly integrécios
programok zajlanak mar mésfél-két évtizede,
amik nem csak jutalmaznak, hanem szigora
feltételeket is szabnak. Ha ezeket nem sikertil
teljesiteni,azatdmogatdsok keményvisszavagast
jelenti, utdna pedig kiutasitast. Utdbbi gyakran
nem is szitkséges, mert magukedl sokan
tavoznak. Ujra visszatérek oda, hogy ha erre van
egy egységes rendszer, ezt is sokkal jobban Iehet
kezelni. Rédaddsul ez a rendszer lehet szigord,

emellett érvelhetnének is a visegrédi orszégok.

Nem a vélemény, hanem a stilus diszkrimindlisa

Egy hosszu, viszonylag racionalisnak mondhaté —
még ha sokszor valdtlansagokon, csusztatdsokon
alapulé - kommentfolyamban az  egyik
kommenteld stilusat kifogdsolta tesztelénk a

kovetkezSképpen:

Tesztels (Ertelmi 4llit6): . Szerintem tartsuk

magunkat a kulturdle vita kereteihez,

és kertljuk a masik letegezését, ha az

magiz minket, ahogy a lehazugozdst is.

Méltatlan volna a témdihoz és a férumhoz is

A probléma az, hogy chelyett csak 4tharitjdk
a tobbi EU-s tagéllamra a kérdés megoldésat.
Kommentel6 #1: Nem héritjdk 4t. Pont
forditva. Merkel killdott  meghivott  a
muszlimoknak és nem a V4-ek. Most amikor
latjdk, hogy a kormikre ég, rétolndk a
keleti orszdgokra a szart. Tehdt masfél-két
évtizede? Aha...Meséld el hany évesek voltak a
robbantgaték? Tévoztak? Na ezt most hallom
elészor? Forrds? Igen, én sem azt mondtam,
hogy az elmult 40 évben menekiiltek
érkeztek. Anndl inkdbb aldtdmasztja azt,
hogy nem szabad a honfoglalokat beengedni.
Ugyanis ha azok leszdrmazottai akik
dolgozni jottek, ¢s tdrt karokkal vértak
ket, ilyen szinten eurdpa és fehér ellenesek,
akkor mit varjunk a most érkezékedl? A
szoveged nagy része a Helsinki Bizottsig
vagy az Al vagy egyéb agyament szervezet
mondékdja. Ezek azok akiknek soha nem f3j

ha a hatéron tali magyarokat lehetetlenitik el.

Kommentel§ #1: Na jé. Akkor most
utoljara kisérletet teszek a felviligositasodra,

bir ez egy megrogzote libsinél szinte

reménytelen vallalkozas. Es igen.

Tegezlek, mert a neten ez a szokds, ¢és

attdl még lehet normilis vitdt folytatni.
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»Mi vagyunk a tobbség”

A ,mi vagyunk a tobbség” tipusu érvelés esetében
érdekes volt, hogy egy esetben a kommenteld arrél
beszélt, hogy ,,m4dr” nem az egyenléséget hirdetdk
a tobbség:
Teszteld allitd): Lehet,
kézben
hogy nagyon sokan gondolkodnak igy.
Kommentel6 ~ #1:  Es sokan,
akik MAR Okkal.
Kommentel$ #2: Merkel+ az osszes ex OPNI

(Erzelmi

hogy
égetem  magam, de tudom,
nagyon
meg nem.
apolt és embercsempész gazfick6+Soros apad.

Az érvelés akkor is elSkeriile, amikor tesztel6nk
az alatt a cikk alatt kommentelt, ami arrél szélt,
hogy a drogos terhes ndk gyerekei agykdrosodast
szenvedtek. A hir kapcsan hamar elkezdédott a
ciginy témédban valé kommentelés. A ,,mi vagyunk
a tobbség” tipusu érvelésre (nem tudjuk, hogy a
technika kovetkeztében-e, de) itt is tdmogatdkat
taldlt a tesztel:

Kommentel§ #1: Van még valaki , aki

hirdetihogy minden  ember

egyenl6??

Tesztels  (Erzelmi 4llitd): A tirsadalom

Trollok és gyiilolkoddk kibangositisa’, érvelésitk

vegzgvz’tele az extrémig

Ezt a technikdt értelmi visszakérdezd profila

teszteldnk alkalmazta elészeretettel. A

legfelttindbb ezekben a kommentfolyamokban az
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tobbségének hangjar képviselve, igen: ¢én
igy gondolom. Az emberek kiilonbozdek,
de egyenld moédon kellene kezelni 6ket!
Kommentel #1: Ne huzd fel magad ¢én is
igy gondolom csak van hogy elsodornak az
indulatok és hamarabb iitom az entert mint
kellene. Vannak dolgok amit olyan nchezen
tudok feldolgozni ez is egy ilyen. most litom
be,hogy anyamnak igaza volt mikor allandéan
azt magyardzta; flam legalabb a 8 altaldnost
Kommentel$ #2: Igen van, mert van aki ismeri
is a jelentéstartamat. A koznyelvben elterjedt
a “minden ember egyenl$” széfordulat, holott
ez kozel sem azt jelenti amit az emberek 99%-a

gondol. Nem morilis, értékbelijelentéstartalma

van, pusztdn a jogokban valé egyenl8séget

hirdeti,amiannyi tesz ki, hogy ajogérvényesités
soran senki nem rendelkezhet privilégiumokkal
vagy szenvedhet hdtrdnyt a masikhoz
képest. Szdval az eredeti jelentéstartalommal
egyetértek, az mir mas kérdés, hogy ezeket a
lényeket egyéltalin cselekvSképesnek tartom
e, mert szivem szerint cselekvoképességet

kizaré gondoksdg ald helyeztetném 6ket!

volt, hogyakommentel8k egy nagy része egyéltalan
nem ¢érezte, hogy a beszélgetés az extremitdsnal jar.

Nézziink most erre j6 néhany példat:
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Kommentel6 #1: Hitler nélkiil nincs Saul
fia! Lacikdim, necki is megkoszonted az
aranyborjudat?

Tesztels (Ertelmi visszakérdezd): Es Mozes
nélkiill Hitler? Sét II. Ramszesz nélkiil
Moézes? Az eléemberek nélkil meg a firad?
Szerinted egészen az srobbandsig el kellett
volna jutni a készénetnyilvanitdsban? Mércius
15-én  sem unnepeljik V. Ferdindndot
meg Ferencet, pedig ha mésképpen teszik
a dolgukat, lehet, hogy nincsen Petéfr.
Kommentel6 #1: Nem kellett volna, ugyanis
nincs Osszefiiggés. Viszont a holokausztbdl
egyenesen kovetkezik Izrael létrejotte, és
megannyi Oscar- ¢és Nobel-dij (Mephisto,
Schindler list4ja, Saul fia; Sorstalansdg), igy
egyre jobban olybd tlinik, hogy ha Hitler
nem lett volna, ki kellett volna taldlni!

Teszteld

(Ertelmi  visszakérdezd):  Igen,

torténelmi  borzalmak is mozgagdk a
torténelmet. Ha magyaroknak j6 lett volna
a keleti pusztidkon, mert békén hagyjék Sket,
nem foglalunk itten hont. Ha a merseburgi
csatdban nem ver meg benniinket Madarasz
Henrik, még ma sem lennék keresztények, és
Istvan nem alapit dllamot. Ha az angol, német,
németalfoldi protestinsoknak jé dolguk lett
volna hazdjukban, nem héditjak meg Amerika
északi részét. Ha a francia protestdnsokat
nem mészéroljdk le Szent Bertalan éjén,
Magyarorszdgon nincsen habdn kerdmia. De
ezeket valahogy mégsem szokds megkdszonni.
Kommentels #1: De ezek kozil, amiket
felsoroltdl,  hdnybdl  készile  film  és
milyen dijakat kaptunk érte? Most itt az
aranyborji  balvdnyozdsirél  beszélink.
Nem bizonyos torténelmi eseményekére
kell ~koszonetet mondani, hanem ha
ezekbdl valakik pénziigyi hasznot huznak
(az un. holokausztipar) a modern korban,

akkor ez az, ami visszatetszést kelt,
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hiszen sajét sikeriiket személyes tragédidknak
koszonhetik. Kertész Imre beszélt mér errél,
hogy beléle egy holokauszt bohdcot csindltak.
Tesztel6  (Ertelmi  visszakérdezd): Nem
vagyok talsigosan jiratos a filmtorténetben,
de azért meglepének tartandm, ha a magyar
honfoglaldsrol ~ vagy korai  koézépkorrol
francia, angol, lengyel vagy amerikai film
késziilne. J6 lenne, de nem valdszint. A
holokauszt témanak mér csak azért is nagyobb
a lehetdsége dijakra, mert az egyetemes
szimbdlummad vélt, mindenki érti a viligon. A
Koppédny-Vajk ellentéthez meg be kéne iratni
magyar iskoldba a félviligot. Buta lennck,
ha tagadndm, hogy van holokausztipar, de
emlékezetipar masutt is van. Az oroszoknak
a nagy honvéd6 hébord, a francidknak
1789 meg a XIX. szdzad, az angoloknal az
L. vilighabort meg Viktéria stb. Van hogy
az czekkel a témdkkal is befutnak filmek.
Kommenteld #1: Nem fontos bemutatni a
Koppény-Vajk ellentétet, mert az Istvin a
kirdlyig nem létezett Koppany-kultusz. Ennek
bedobdsa a koztudatba a szocialista 4tkos
propaganda része volt, akik tudték, hogy ha 6k
mér nem lesznek, kell majd nekiink valami
konc, amin tudunk ragddni, ellenségeskedni,
ezért kitenyésztették nekiink a Koppany-
kultuszt, és azota is ezen megy a vita, hogy mi
lett volna jobb, Istvin vagy Koppény, mikozben
1000 éves édllamalakulatunk kivélé példa arra,
hogy Istvin a példa. Abba bele sem megyek,
hogy hogyan dbrézoltik Istvant a rockoperdban.
Kommentel6 #2: Nem kell ezen rigédni. A
kozépkorban nem ment ritkasigszimba az
ilyesmi. Valahogy el kellett donteni, hogy mégis
ki legyen a kirdly.Szt. Istvén is kardal bizonyitotta
rétermettségét. ez van. Egyébként én nem
szeretnék magyar tragédidju filmeket. A mi
tragédidnkbdl ne huzzon senki anyagi hasznot,

fusson be karriert. Mi nem ilyenck vagyunk.
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Kommentels #1: A NOI VIZILABDA-
VALOGATOTT EB-GYOZTES VOLT,
ANNAK MIERT NEM ORULTEK AZ
EMBEREK?! Mir alig emlékszik rd valaki,
pedig pér hete volt...

Tesztels (Ertelmi visszakérdezd): Most tényleg
ez a nagy szellemi truvdj: miért nem koszonte
meg Hitlernek? A ndi po6lésok sikere miatti
oromot meg miért 4llitod szembe a magyar
Oscarral? Speciel én mindkettének tudok
oriilni.

Kommentel #1: A néi polésok sikerénél nem
dorgolte senki a nem 6riilék orra ala, hogy
miért nem oriilnek ma4dar?

Tesztel$ (Ertelmi visszakérdezé): Lehet, hogy
azért, mert a néi polésok szdrmazdsit nem
vizsgélta senki sem nagyitéval?

Kommentel #2: nagyitéval? hiszen csak ra

kell nézni:)

Kommentel§ #1: Tormay Cécile: Bujdosd
kényv-ét KOTELEZ tananyaggs kellene tenni
az iskoldkban! Félelmetesen jo

Teszteld (Ertelmi visszakérdezd): Azt hiszem,
mér ajénlott olvasminy. (De nem baj, ugye,
hogy 6 meg leszbikus volt?)

Kommentel$ #1: nem volt leszbikus, ezt csak
a komcsik terjesztették el, de semmi nem igaz
abbol!

Nines vdlasz
Kommentel§ #1: ,, Latorcai Csaba, a
Miniszterelnokség helyettes dllamtitkdra egy
berlini filmbemutatén ugy fogalmazott, a
kormany a Terror Héza Muzeum kidllitasi
»narrativaja’ korili  vitdk  elkeriilése
érdekében a Sorsok Hazat csak a magyar
zsid6 kozosség és a nemzetkozi szakéredk
egyetértésével kész megnyitni ..." Vagyis az

1944-es zsidé-kollaborinsok (akik a naci
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megtévesztdgépezet részévé valtak), mai utddai
irjdk el6 az emlékezetpolitikdt. Vannak az
Fichmannak, Hitlernek stb.. utédai? Akkor
azokat is meg kellene kérdezni?

Tesztel (Ertelmi visszakérdezé): Honnan
veszed ezt a ndci kollabordnsok utddai dolgot?
A ttlél6k megaz 6 utédaik inkdbb, nem? Azére
azt nem tartom akkora gondnak, hogy bele
akarnak szélni az emlékezetpolitikéba. Elemi
dolog.

Kommenteld #1: A Mazsihisz mai vezetdi nem
az 1944-es ,,Zsid6 Tandacs” kései utddai a vezetd
poszton?

Nincs vilasz

Kommentel§ #1: A buksi magitsl dogloce
meg...(anydm hdzdt Srizte) végre egy gazdag
ciginy(akinek az anyja hdzit nem kellett
elkétyavetyélni)..A képek a falakon meg
olyan szépen sorakoznak,hogy 1-2 bemdszott
suhanc pont igy festette volna Sket!!!! Nem a
csalddfé ment ki este szépen papucsban aztin a
3 pulyaval felfestette 6ket...Reggel megldtta és

hivta a médidt,(meg a Helsinki bizottsdgot)...

Erdekes torténet.... Bocs romasajtokozpontot...

(egykutya),de a romasajtékézpont sokat eldrul
a szarmazasrol

Tesztel$ (Ertelmi visszakérdezd): Itt most arra
utalsz, hogy 6 szervezte volna az egészet? lehet.
De mivan akkor, hanem? Ha ténylegaz tortént,
amit az els latasra gondolunk? Gondolom, a 6
halélos dldozattal jiré romagyilkossdgok utan,
amelyikben az elkoveték debrecenick voltak,
érthetd a romék félelme. Széval ezt nagyon
rendesen ki kellene nyomozni, és nem is biztos,
hogy a helyi rendérok képesek lesznek erre.
Kommentel$ #1:De mivan haigen???Ha valaki
olyan t6kos lenne minta debreceniek, ne a falat
firkdledk volna ssze.....(egyébként,dltaliban

a fehérek szoktak ¢jjelente az utcdkon
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boklasznitorni  a  fejiketmit is  kellene
csindlni,melyik ciginyhoz kellene
betorni,,,stb..)

Tesztels  (Ertelmi  visszakérdezd): Oriilten
tokosek voltak a debrecenick: gyereket meg
munkaba igyekvé embereket oltek fedezékbol.
Azért ne veszitsik mér teljesen el a méreéket.
Kommentel$ #2:ne felejtsd ki a felilrdl jovo
(titkosszolgdlat, politikai elit) parancs is
kozbejatszott, ezt sokan szeretik elfelejteni és
akkor mér rogton nem fekete és fehéra torténet,
hanem nyakig szaros benne mindenki.
Kommentel$ #3:Az fbi-t és gyikembereket se
felejtsiik el!

Tesztelé  (Ertelmi visszakérdezd): Lehetne
egy kicsit lehetne konkrétabban? A
titkosszolgdlatok rendelték volna meg a
gyilkossagokat? A magyarok? Az oroszok? A
romanok? A szlovikok? Az izraeliek?

Nincs vilasz

Kommentel§ #1: Sunyi Merkel! Ilyen egy
amerikai kém.

Tesztels  (Ertelmi  visszakérdezd):  Kém?
Egyenesen tigynok! Még szerencse, hogy te
kiszartad. Elmondod, hogyan jutottdl erre a
kovetkeztetésre, mivel leplezte le magét el6tted
a német kancelldr?

Nincs vilasz

A

Tesztel$ (Erzelmi 4llitd): Javits ki, ha nem jol

értem... Ha te tilté] volna a kormény mogote
nagyobb gizt adtil volna, elkaszaltdl volna
hirom embert ugy hogy a kamionod orréval
a korlatnak nyomod o6ket. Hogy kézben
osszetornek a csontjaik, és a vaskorldt egy
darabja hitulrdl 4tszirja az egyikiik gerincét ...
Kommentel #1: Nem hdrmat, az 6sszeset
Tesztel (Erzelmi 4llitd): ,Bator” embernek
tlinsz, ha gyerekek, n6k és iddsek ellen is képes
lennél gyilkossdgra.

Kommentel$ #1: Ott nem lattam olyanokat...
Te igen? Hagyjuk mér ezt a libsi szoveget,
mer igy is mdr szana-széjjel okddtam magam a
fajeadedl ...

Kommentel§ #2: Amit te csindlsz, az
blincselekmény az emberiség ellen. Amit
te emlegetsz, az jogos onvédelem, akkor is
az, ha dlmukban tapossa ezeket agyhelyen.
Egyébként a kamionokon kiviil nem volt senki
az autdpalyan. Az embercknek van neviik,
vannak papirjaik, az ember hallgat a széra, stb.
Ergo akozuti veszélyeztetés vadja nem éll mega
laban, mivel nincs sértett, kapisch? Egyébként
ha jol tudom, vided felvétel nem lehet dontd
bizonyit¢k igy, ha a sofér tagad, nem lehet

elitélni.

Az alébbiakban mutatunk egy példdt, amikor
egy masik tesztelénk alkalmazta a technikée, aki

agresszfv kommenteket kapott vélaszul:
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Személyes  torténetek, tapasztalatok, személyes

vdltozds ereje, hitelessége

Tesztel8ink szdmtalanszor haszndltak személyes
torténeteket, tapasztalatokat. Erre sokszor egy
wugyanolyan silyd” cllentétes tapasztalat volt a
valasz, ahogy az az aldbbi kommentfolyamban

lathaté.

Teszteld6  (Erzelmi  4llitd):  Nincsenek
Magyarorszidgon sem “no go zondk”. Vannak
fesziilt és kevésbé fesziilt helyek. Ahol nagy a
szegénység ¢s a drogfogyasztas, az lehet ilyen.
De ez nem a ciginysdgon mulik. En inkabb
sétalok ¢jszaka a 8 “kemény” részein mintsem
a bulinegyedben. Szerintem nagyon sok mulik
azon, hogy milyen szdndékkal mész oda! Es
mieléte firtatnd valaki a 8-ban élek.

Kommentel$ #1: Sajnos tévedsz. Nem csak

Budapest létezk, meg a nyolcker.

Kommentels #2: O, dehogy nincsenck.

Béven vannak olyan részek majd minden
varosban, ahova a rendér kutydval, vagy
lovon, a csalddsegité renddrrel vagy sehogy,
az 4tlag polgdr meg inkdbb schogy nem megy
be sotétedés utdn, de nappal se nagyon. A
ny6cker egyébként tényleg nem giz mar jé par
éve, és én is tudom, a Baross utcaban laktak az
anyai nagysziileim, a Koszoru utcaban az apai
nagysziileim:-))))

Tesztels (Erzelmi 4llitd): Szerintem sehol
sem lagdk szivesen a rendéroket, mert
félnek tolik. Féleg a szegény kornyékeken,
mert ott a legkiszolgiltatottabbak az
emberek. Pir éve egy cinkotai kocsmdban
soroztem... elindultunk egy masikba (kb.
500 méterrel arréb a szomszédban), mire
tobben mondtak, hogy az nagyon veszélyes
hely, 6k oda nem mennének. Mondanom

sem kell mekkora buli volt. A félelmeink
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nagy része alaptalan szerintem ezekedl a
kornyékekesl.

Kommentel$ #2: H4444444c nem. Itt ndlunk
az ilyen hely a Neszlir. Ez a varos hétvégi telkes
része volt egészen a nyolcvanas évekig.

Van benne erdei iskola, szalloda, és mostanra
rengeteg-rengeteg putri. Ez egy viszonylag nagy
teriilet, de ugy hidd el, ahogy mondom, abban
a bizonyos 5 diilében tényleg még a fi sem
né. Széval ott voltunk a szdlloda udvardn (ez
két diil8nyire van a géctdl), és beszélgettiink,
amikor elkezdtek hazafelé¢ szallingézni a hazai
lakosok. Az hagyjin, hogy mindnek kés volt
az 6vében...de, azért én egyéb dudorodést is
lattam, nem rejtik el. Senki nem tudja kinek
a telkén ki lakik, a vdros par éve megprobale
rendet tenni, tobbé-kevésbé kideritették a
birtokviszonyokat, mdra megint egy rakat
olyan ember kertlt vissza, akinek semmi
keresnivaldja ott. Par hénapot meghuzzak
magukat mésfelé, majd visszajonnek.

Es ilyen rteriiletei, keriiletei nagyon sok
varosnak, telepiilésének van.

Tesztelé (Erzelmi 4llitd): Tehét Te ott voltdl,
¢és mégsem lett semmi bajod, ha jol értem.
Semleges, feltételezhetden j6  szdndéka
emberként... te sem jelentetté] veszélyt réjuk, és
szerintem 6k sem rad.

Kommentels #2: FEn egy szalloda zért

parkjdban voltam:-)))) Es helyi vagyok, pont

tudom melyik az a par dils, ahova akkor se
mennék be, ha oroszlanok kergetnének, mert
az oroszldnoknal még lenne esélyem:-))))))))))
De, a kornyezé telepiiléseknek is megvannak
a maga vélykosai, telepei, kik hogyan hivjik.
Nézd, lehet szépitgetni a dolgokat ett8l még

nem valtozik semmi. Magyarorszdgnak pont
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ugyanigy megvannak a no go zéndi, mint a

vilag 6sszes nagyvérosdnak. Csak az etnikum

mas.a

A személyes tapasztalat a zsigeri el6itélettel

szemben hatdstalan maradt:

Kommentel6 #1: Ne keverd a szezont a
fszommal..Majd ha én kulféldon dolgozé
magyarként elkezdek kovetelézni, hogy mivel
nem beszélek angolul, tegyenck ki magyar
utjelzétdblikat, akkor lesz ugyanaz a helyzet!
Avval a killonbséggel, hogy engem kirohégnek
és rAmcsapjék az ajtét. De a kecskeb.széknak
tisztéra kell nyalni a valagat.. Rohej

Tesztelé (Erzelmivisszakérdezd): Figyelj, énelég
sokszor taldlkoztam menckiiltekkel, de ilyen
agressziot részikkr6l még nem tapasztaltam.
Ebbdl az alapallasbol agresszivezed le dket?
Kommenteld #2: Tudtommal a kecske.b...
6k az dsmagyar vitézek voltak!! Hofi Géza is
megénekelte...az utddok sexudlis irdnyultsdgat.
sLehet-e a kecskével nemi életet élni” Szét

nem ejtett arabokrol...egy igazmagyar ember

Keresztkdtegorz’zdciz)’ és o"nmferen cia,

poziciddthelyezés (te is keriilhetsz ilyen helyzetbe)

Erzelmi 4llit6 profild tesztelénk megprobélkozott
azzal, hogy a rendkivil szélsdséges véleményt
megfogalmazé kommentelénél a pozicidathelyezés
alkalmazza.

technikajic Ahogy a lent

kommentfolyambdl latszik, eredménytelentil:

Kommentel6 #1: Ki a rak hivta 6ket? Senki.
Maradjanak szépen otthon. Akkor nem veszi
el télik senki a pénzitket. Gyédrtsanak bombit,

tanuljanak terrorizmust a hazdjukban és

robbantsék fel egymast

kérdezte a Csalddi lapban, biztosan nem
véletleniil, nem akart “4rnyékra” vetédni!
Ugyhogy tdjékozédj lécci...

Kommenteld #3: Szerintem elirtad a
cimzést. “Falékdm!” az gondolom én volnék.
hosszu regeny [tesztelénk nick neve] az, aki
mindenképpen a kiilhoni magyarokrdl akar
diskurdlni a migrdnsokrdl sz6l6 cikknél, nem
én. :)
Teszteld  (Erzelmi  visszakérdezd):  Arab
orszagokban nem lattdl angol feliratot? Es itt
gy lattad, hogy csak arabul van kifrva? Ezek
utcanévtabldk, irdnyjelz6k, nem? Nem foldet
adtunk nekik, ugye?

Kommentel #4: Az agresszivitasukrol kerdezd
meg a kolni noket es a macedon rendoroket.
Egyebkent hol elsz, a Holdon?

Kommenteld #5: Németbe is csak mennybdl az
angyalt jatszottak az érintett nokkel?
Kommenteld #3: Valéban tdl hossza lehetett
az a regény [utalds tesztelénk nicknevére
(hosszt regény)] amit olvastdl, nagyon &ssze

vagy zavarodva téle.

Kommentel$ #2: Milyen otthonrol beszel ..
aztotthontamiszétbombdztak.......ti magyarok
is menckultek 56 ba....nemde a oroszok j6ttek
gyilkoltak es 40 evig maradtak....de most
minden ok hiaba Putin Assad barétja es Orban

a csicskdja.....amugy neked van 8 dtaldnos?

Tesztelé (Erzelmi 4llitd): Pont ezért joteek el.

Es pont ezért menekiilnél te is. A bombédk a
terroristak elol.
Kommentel #3: Els6 [épés: a ,nagy” keritést

és korny¢két megontozni avas sertészsirral.
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Misodik 1épés: egy mdasodik, kisebb kerités az
elsé mogé, cirka 50 méterrel, és a kettd kozé
néhdny ezer sertést beengedni. Harmadik Iépés:
kolesonkérni par keményebb néi rendért/
katond, akik nem restellik megruhazni azokat,
akik az elsé két lépesdn is dthaladtak. Ha ennek
hire megy, kivdncsi vagyok, mennyi migrdncs

mer a kerités kornyékére is menni...

Tesztels  (Erzelmi  4llitd):  Szerinted

ez miért tartand vissza azokat, akik
atjottek a  viharos tengeren egy  szall
gumicsénakban, hamis mentémellénybe?
Kommentel$ #3: Ha egy kicsit is tisztdban
lennél az iszlammal, mint vallassal, lehet, nem
irtél volna ekkora baromsagot.

Kommentel§ #4: a mentémellényrél nem
tudtak, ho

mcg.

gy hamis, akkor nem vették volna

Tesztel6 (Erzelmi allitd): Ot a pont. De

szerintem a sertés idiotizmus maximum egy

Téma megszemélyesitése, egyiittérzésre apelldlds

Erzelmi 4llitd profild tesztelénk menekiile
téméban megprobélkozott azzal, hogy a rendkiviil
széls6séges véleményt megfogalmazé kommentel 8t
megprébalta empatikus hozzaalldsra 6sztonozni.

Ehhez sajét tapasztalatat is felhaszndlta.

Tesztels (Erzelmi 4llitd): Miért nem lehet a
j6 példékat kiemelni néha? Példdul itt van
ez a palesztin sric Magyarorszdgon. Nem a
valldsat terjeszti hanem magyar hajléktalannak

segit. Meggyézédésem, hogy  kozottik

is a j6 emberek vannak tobbségben. Ugy

mint  Magyarorszdgon...  http://mno.hu/
tarsadalom/gazai-menckult-segit-a-magyar-
hajlektalanokon-1330104

Kommentel #1: Van fehér holld, de alegtobb?

Tesztelé  (Erzelmi 4llitd): Megforditanim,
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rossz vicc azok szemében, akik a hdbort, a
szegénység, politikai bortonok, kirekesztettség
el8l menekiilnek. Pont jé alap ahhoz, hogy
mar akkor ne értsenek benniinket, amikor
megérkeznek. Nem vagyok nagymester, de
lattam mdr muszlimokat alkoholt fogyasztani
és sertést enni, pedig nem az életitk mult rajta...

pedig tiltja a Kordn (gondolom erre céloztdl

az imént). En pedig keresztény gyerekként

csértam mér a boltbdl, pedigjértam hittandréra
és templomba is. Hidd el, ha az életed mulna
rajta inndl a vizeletedbdl, pedig nem tennéd
amugy.

Kommentel§ #5: a mentémellényrél nem
tudtdk, hogy hamis, akkor nem vették volna
meg.

Tesztel$ (Erzelmi 4llit6): Ez nekem tdl durva.
Felesleges emberek, és még a pénziiket is

elveszik.

amit mondasz, mert ez a személyes(!)
tapasztalatom. Nem nagyobb a bitinelkévetdk
ardnya a menckiiltek kozott, mint a tobbségi
tirsadalomban, csak ¢éppen sokkal tobbet
foglalkozik velik a kozvélemény. Nagy
tobbségben vannak kozéttik a jo szdndéka
emberek. Es szerintem nekiink feladatunk
lehet az, hogy ennck teret is adjunk. Az “aprd”
j6 hirekrél ritkdn szimol be a média, mert arra
nem ugrik mar senki.

Kommentel$ #2: Ahogy az évszdzadok alatt
szépen, lassan beszivirgd, beengedett olahok
kozote sem volt tobb a rossz ember, mint
mikoztink. Csakhogy ez nem err8l szdl,
baratom, hanem arrdl, hogy egy adott teriileten

végil ki irja el a torvényt.
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Az alibbi

szocidlpszicholdgai, a

kommentfolyamban egy tipikus
kommentel8knél  is
gyakran eléfordulé reakcidt lathatunk, ahogy
a kommentelé megprobélja a véleményét és a
val6sagot Gsszeegyeztetni anélkiil, hogy az el6bbit
meg kellene véltoztatnia:

Ennél

Tesztelé  (Ertelmi

kicsit bonyolultabb a dolog, nem? Igen, a

visszakérdezd):

migrénsok (koztik a menckiilék) tobbsége
fiatal férfi, aki akdr kész erészakra is, ha ugy
érzi, masképpen nem ér el célt, és nincsen mit

vesziteni. Induljunk ki egy tipikus helyzetb6l.

Evek 6ta rohadsz egy torokorszagi tdborban,

esélyed sincs rendes munkdra, iskoldra, Sziridba
nem térhetsz vissza. A csaldd 6sszegytijt pénzt,
hogy elvergédj a Lipcsében élé rokonodhoz.
Megéllitanak a hatdrndl, azt mondjék, innen
nincs tovabb. Téged meg hajt a szitkség meg a
biztos tudat, hogy ott megoldédik az ¢leted.
nem is érted, miért allitanak meg, amikor
nem akarsz egy pillanatot sem Macedénidban
vagy Valahol

itt lehet az erészak magyardzata. Nem kell

Gorogorszdgban  maradni.
elfogadni, de azért a magyardzat leginkdbb a
szorult helyzetbdl adédik, nem pedig a “keleti
erészakkulttrabdl”

Kommentel$ #2: Nézd meg a képet: Rémiile
anya két gyerekével pokréc alatt. Felfogtad mit
latsz? Szerinted megrendezte valaki? Vagy ez a
valésag.

Kommenteld #3: Akdrmit lefotézhatsz, az csak
hangulatkeltés!

Milli6s katonakort harcképes tomeg??? Talan
inkabb a hazdjit védje!

Kommentel6 #4: jaén meglittam a herripottert
sopriin repiilni

Kommenteld #5: Oscar-t érdemld alakitas
amit ezek miivelenck a sajnélat, szdinalomkeltés

nevében.

Kommentel$ #6: Te vagy a mai fogyaszt6i

térsadalom biiszkesége :D

Egy kommenteld integricié kapcsin a migransok
és ciginyok hasonlésdgardl értekezett. Erzelmi
allits profilt teszteldnk itt is személyes példékra,
tapasztalatokra tdmaszkodva prébéle empatidc
wkicsikarni”. Lithatjuk azonban, hogy a massziv
elditéletekkel

emberek erre viszonylag érzéketlenck.

rendelkezé

berogzédésekkel,

Kommentel$ #1: Hidba akarsz segiteni, ha 8k
szarnak az egészre. Megkapjik a segélyeket,
amiért nem kell tenni semmit. Ehhez lettek
hozzészoktatva... Szerinted a migransok
dolgozni jonnek Eurépaba? Teljesen egyforma
a két csoport [menckiiltek és cigdnyok]
integraléddsa. Semmilyen!!!

Teszteld (Erzelmi allitd): Ha kicsit barnabb
a bérod a rend6r nagyobb valdszintséggel
igazoltat. Jelentkezz élldshirdetésre telefonon
¢és mutatkozz be Kolompdr Otté néven
lakdshirdetésekben a

»problémamentes lakokozosség” tudod mit

kis tajszéldssal. A

jelent? Ha cigdny lennél és a gyereked szeretnéd
beiskoldzni... taldlkozndl az el6itéletességgel, és
a szegregacioval.

Kommentelé #2: Ennyi! Es van egy szervezet
amibe az EU és Magyarorszdg is nyomja a
pénzt, megvan minden jogi lehetdségiik is
hogy mtikodjenck, erre mi van? Szétlopjék ezt
a lehetéséger! Ezére ELETKEPTELENEK!

Tesztels (Erzelmi 4llit6): Egy éve csinaltattam

egy bejdrati ajtot. Amikor elkésziilt az asztalos,
felhivott hogy jonne beépiteni, de van egy kis
bokkend. “A munkatdrsam roma szdrmazasu.
Esetleg ez gondot jelent onnek? Nyugodjon
meg, igazdn becsiiletes ember.” A szaki nyilvan
nem az ujjabdl szopta ezt a kérdést... ezt hivjik

elditéletességnek.
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Kommentel$ #3: Valamit tettek is azért, hogy

ez igy legyen.

Kommentel6 #1: Miar bocsi, de ki tehet arrél,
hogyaromékrol ezanézetalakultki. Mehetiink
vissza a torténelemben... Nekem ne mutasd be
6ket! Dolgoztattam és dolgoztam jo pérral. 26-

bél 4 maradg, aki akart is tenni valamit...

Hatdron tili magyarokkal kapcsolatos parhuzam

Az alabbi kommentfolyamb¢l lithat6, hogy a
migransok és a hatdron tdli magyarok parhuzamba

allitasa ,kiverte a biztositékot™

Kommentel$ #1: Vajon mikor lesz hivatalos
nyelv az arab Eurdpdban? Ausztridban is a
Németorszdgba indulé vonatokndl - amire
csak utlevél felmutatésa utdn lehet feljutni
egyetlen ajtén  keresztiil -, az elkeritett
rész eléte ki van téve a tibla németiil,
angolul ¢és arabul, hogy: utlevél ellendrzés.
Teszteld (Erzelmi visszakérdezd):
Tényleg zavar, hogy mds nyelven is
kifrjak? Es amikor a kiilhoni magyarok,
akik szintén egy midsik dllam polgérai,
harcolnak azért, hogy min. kényelviieck
legyenck a  helység- ¢ utcanévedblik?

Kommentel #2: Remelem, egy percig sem

gondolod komolyan, hogy a volt magyar

teruleteken, ahol jelentos magyar kisebbseg el
a magyar nyelvu tablak ugyanaz a kategoria,
mint Europaban egy masik kontinensrol
erkezo agressziv horda kedveert kirakott
ketnyelvu tabla. Ha igen, jo nagy patkany vagy.
Kommentel§ #1: Addig nem zavar, amig
Eurdpa kozepén németil ill. angolul vannak
kiirva az informécidk, ahogy eddigis volt. Majd
ha arab orszagba megyek, ott nem fog zavarni,

az arab szoveg. Amugy meg folyton azt hallni,
b g. Amugy meg folyt t hall
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Kommentel6 #2: Es erre mi a valasza a

mindenkori roma onkormanyzatnak? Hat az

hogy elherdélnak minden pénzt és sz@rnak

arra hogy ki dolgozik ki nem! Lehet terelni,
de ¢én még mindig azt irtam, hogy a roma
onkormdnyzatok sajit maguk miatt nem

mukodnek!

hogy milyen iskoldzottak. A sok diplomdjuk
mellett nem képesek egy vilagnyelvet
megtanulni  alapszinten, hogy legalabb
elboldoguljanak, ha mar Eurépéba indulnak?

Tanuljanak meg tdn’ az eurdpaiak arabul?

Itt pedig teszteldnk nem kapott valaszt:

Kommentel§ #1: Tragikus torténelmi mult az
van. Az mis kérdés, hogy ezt hirdetni kell-¢, az
meg megint egy mésik kérdés, hogy mikoze van
a zsidoknak Magyarorszaghoz. En ugy latom,
hogy semmi. Esetleg annyi, hogy marha sok
pénzt kapnak innen kiilonb6z4 jogcimeken.
Kommentel$ #2: A tragikus multat feldolgozni
kell valamilyen formaban. Magyarorszigon ¢l
jelentds zsidd kozosség. Tehdt tévedés, hogy
nincs koziik az orszighoz. Milyen marha sok
pénzre és jogcimekre gondolsz konkrétan?
Kommentel #2: ,Magyarorszagon ¢l jelentds

zsido kozosség. Tehat tévedés, hogy nincs

koziik az orszighoz” Eppen ez a probléma.
g pp p

Van sajat orszdguk, amelyre annyira végytak!
Miért nem ott élnek? Magyarorszagnak tobbet
artott, mint hasznalt a zsid6 bevandorlas.

Teszeeld  (Ertelmi  4llitd):  Ukrajnéban,
Szlovakidban, Szerbidban ¢s Romdnidban
jelentds magyar kisebbség ¢l  Nekiink,

magyaroknak is van sajat orszdgunk. A te
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analdgidddal feltchetném a kérdést, hogy
hatdron tdli honfitirsaink miért nem mind az

anyaorszdgban éInek. A valasz viszont ugyanaz,

mint a zsidok esetében. Mégpedig hogy sok

szaz éve éInck a szl 6f6ldjikon, ahogy példaul a
zsid6 szdrmazdsi magyarok is. Izrael a huszadik

szdzadban jott létre, ahogy Magyarorszdg is a

Alapeszmébkre valé hivatkozds

Erzelmi éllité profili tesztelénk a Pézminy
Péter Katolikus Egyetemen tartott holokauszrél
sz6816 kurzus kapesdn taldlkozott a kovetkezd
véleménnyel:  ,Holokausztista  szemindrium:
Sforditsuk a talpdrdl a fejetetejére Jézust.” Az ezutéin
szereplé kommentfolyamban tesztelénk szdmos
esetben hivatkozott kiilonb6z8 alapeszmékre a

kovetkez8képpen:

Teszteld (érzelmi 4llied): Akdrhova is forgatod
a fejedben Jézust, szerintem O ériil neki,
hogy van egy olyan szemindrium, ahol valaki
az aljas er8szakr6l és az embertelenségrol
lehet  megel8zni,

tanit. gy hogy

jra elkovessek barki ellen!

Tekintélyre hivatkozds

Ennél az érvelési stratégidnal tobb tesztelénk is
hivatkozott a pdpara. Ez leginkabb a menckiilt
kérdéssel foglalkozd cikkeknél volt jellemzd, illetve
volt egy olyan cikk, amelyik direkt Ferenc pdpardl
adott hirt. Egységesen azt tapasztaltak, hogy ez
nem mukodote. Az alibbiakban a kommentel8kel

kapott valaszokbdl idéziink:

Kommenteld #1: A reverenda aldl kilég valami

pata? Igybefekiidni papanak aktudlpolitikaba...

Kommentelé #2: Ertem, hogy nagy pével irod a

huszadik szazadban veszitette el a teriilete

kétharmadat. Ha ugy gondolkodik valaki, mint

te, az lényegében a szlovak és romén szélsséges

nacionalistékkal van egy hullimhosszon,
ugyanis 6k deportilndk a magyarokat az
anyaorszigba. Ezen gondolkod; el egy picit!

Nincs vilasz

Tesztel6 (érzelmi 4llitd): Szerintem Jézus
alapvetéen a szeretet partjan 4ll, a gytilolet
és kirekesztés ellen. Adatokon, torténéseken,

lehet de a barbir

brutalitist csak eclutasitani szabad. Hogy

okokon vitatkozni

létezik egy szemindrium, ami tobbek kozote ezt
célozza meg, szerintem kifejezetten ,,Jézusi’,

mondhatndm nagyon emberi.

Ezekre az alapeszmékre a kommenteldk teljesen

érzéketlenck  maradtak.  Osszefiiggésteleniil
mindenféle Gjszovetségi részekre hivatkoztak,
megkérdéjelezeék, hogy ,ugyanarrdl a Jézusrol
antiszemita

beszélnek”, megnyilvanuldsokat

tettek.

nevét és tiszteled, de nekem attdl még nem kell
egyetértenem sem vele, sem veled. Szerintem
nem jol egyezteti 6ssze a realitdst a moralitdssal.
papa
dolgokrdl.

Kommentel6 #3: Ez a

félrebeszél, fogalma sincs a

Kommentel6 ~ #4: Ez is  megértik.
Leminuszoltam a pdpa tzenetét. II. Jinos
Pillal ez

Miérmint  hogy

nem fordulhatott volna el6.

hiilyeséget  beszél.

ilyen
Kommentel§ #5: II. Janos Pil egy lengyel

antikommunista volt, ez pedig egy balos
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Kartolikus  iskolaba

1-2 évvel ezel6ttig barmi inzultus érte az

argentin... jartam,

Egyhdzat, kidlltam mellette. Eddig tartott,

nem gondoltam volna, hogy kimondom,

vagy leirom ezeket a szavakat, de amit a
A tesztelok személyes tapasztalatai

A teszteldk szerint nagyon fontos a nyugodt,
folényeskedést melléz6 hangnem: a  kevésbé
széls6séges kommentelékkel kozos pontokat kell
talalni, és tudatositani, hogy nem egy politikai
vagy a sokak fejében létez, éltalanos liberalis
allaspontot képviseli az ember, hanem csak sajat
magit. Ennek része a nyugati berendezkedésti
orszégok ¢s vezetSik hibdinak redlis szemlélete,
azok elismerése. Feltétlenil meg kell adni a
tiszteletet a vitapartnercknek, akkor is, ha azok
ezt nem teszik meg — ez tulajdonképpen mar £l
gybzelem. A raciondlis érvelésnél fontos, hogyazne
legyen kioktatd, mert az akkor is elidegenitd lehet,
ha a mésik fél beldtja a tévedését. A megszégyenités

minden esetben elutasitast sziil.
Amit mdsképp csindlnink

e Tobb feliileten lehetett volna tesztelni.

e Frdemes lett volna a baloldali
gondolkoddstakkal  is  vitdba  szallni.
Az curépai Uj baloldali, esetenként

szélsébaloldali kozosségjelentds része is erésen

antiszemita, annak ellenére, hogy elviekben

antirasszistaként  hatdrozza meg magit.
Erdekes lehetett volna egy elvakult baloldali
vagy liberélis kozegben a kommentelés.

o Pilot tesztelés és id6kozi megbeszélés tartdsa.
Az elsédleges tapasztalatok 6sszegzése utin
esetlegesen modositani  lehetett volna a
stratégidt, Uj szempontok kijelolésével.

o Elére torténd egyeztetés a

portalok
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katolikus egyhdz mivel, az kritikdn aluli

(lasd migrénssimogatds, holokauszt-kurzus a

P4zmidnyon, stb.). Olyan, mintha a céljuk az

egyedi eurdpai kultira megsemmisitése lenne.

A tesztelés sordn kideriilt, hogy az online térben
zajlé  beszélgetésrdl, vitdkrdl alkotott képiink
nem egyezik meg a valdsiggal. Egyrészt a vitak
sokszor lassan indultak be, masrészt a valaszok
sokszor késébb, néha oérikkal késébb érkeztek
meg a hozziszdlasokra, és igy nagyon nehéz volt

vitahelyzetet kialakitani.

Amikor azonban sikeriilt, akkor sem a kozosség
vitdja  volt, hanem a legtobbszor csak két
kommentel8 kozotti szovaleds — ritkdn volt olyan,
hogy egymasra reagaltak tobben, inkdbb egy

emberre reagélt tobb ember.

tizemeltetSivel, hogy a tesztelék védelmet
kaphassanak, és ne kertiljenck kimoderéldsra.

ebbsl

kellemetlenségek is tanulsdggal birnak.

Ugyanakkor az szarmazo
e Hasznos lett volna nem vegytiszta stratégidkat
tesztelni, hanem szabadon, megkétések nélkiil
zajlé kommenteléseket folytatni, ¢s utdna
azokat elemezni aproélékosan a teszteldvel
egytitt: mikor miért az adott érvelési stratégiat
valasztotta a mikor

teszteld, miukodott,

mikor nem, volt-e valamilyen jellemzd,

cgy-cgy

érvelési stratégidra, stb. Tovabba lehetett volna

. Lo L4 ! 4 ’
V1SSZatcro reakc1o tipusu  ervre,

kombindlni a kétféle tesztelést (vegytiszta
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stratégia + szabad érvelés).

e Tobb idére lett volna szitkség a tesztelésre. Igy
egyrészt nagyobb valdszintiséggel lettek volna
érdemi hirek minden témaban. Masrészt ott,
ahol érdemi vita alakul ki, ott végig lehetne

vinni a tesztelést.
A kutatis korldtai

A kutatds szamos korlattal rendelkezik. Az

alabbiakban ezeket gytijtottiik ossze:

o A kutatds kvalitativ kutatds, azon belil is

teszt jellegli, ezért a kutatds eredményeib6l

altalanositdé  kovetkeztetések  levondsira
nincsen lehetdség.
e A vegytiszta stratégidk tesztelése nem

bizonyult kell8en hatékonynak, mert ezekbdl
lathatéan nem nagyon lehet kovetkeztetéseket

levonni az adott érvelési méd sikerességére

vonatkozdan.
e A standardizdlds mindvégig nehézséget
jelentett.  Rengeteg mindentd]l figg egy

kommentcsata sikere, kiillonb6zé témdikban,
Tovibbi kutatdisi lebetéségek

A kutatds tapasztalatainak egy része a lehetséges
0j kutatasi irdnyokat is kijeloli. A legmarkdsabban
egy Facebook-os kutatds otlete meriil  fel,
ugyanis mindenképpen érdemes lenne ezeket
a profilokat Facebook-on is tesztelni. Mig a
kommentaréndkban a  legtobb  hozzdszolast

ugyanaz a par ember generdlja, rdaddsul a

e Lchetett volna egy online kérdéivet késziteni,
amiben a tesztelé rogton a kommentelés utin

éreékelhetett volna.

kilonbo6z8 vitapartner és killonbozé teszteld
és kiilonbozd kozonség esetén is mds és mds
lehet a kimenet. A kommentelés szubjektiv, és
a misik oldal vélt viselkedésébdl nem igazin
lehet kévetkeztetéseket levonni. Igy azonban
nchéz objektivan mérni a  kommentelés
hatdsét.

e Nehézséget okoz annak mérése, hogy a masik
meggondolja-e magat vagy hogy miért hagyja
ott a kommentarénat.

o A tesztelési id6szak tul rovidnek bizonyult.
Emiatt tobbszor kevésbé fontos vagy érdekes
cikkek alatt kellect kommentelni (cigdny
témdaban példdul nem sziilettek érdemi hirek a

tesztelési idészak alatt).

regisztracid, a sajt6 olvasisa mér eleve egy sziird,
addigakiilonb6z6 Facebook-csoportokban, egyes
hirek alatt sokkal szabadabban és gatldstalanabbul
nyilvinulnak megazdtlagemberek. Nyilvdnvaldan
tobb energidt igényel a profilok létrehozasa,
de egy sokkal kevésbé sztirt kozegben lehetne

tesztelni.
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Osszegzés

Kutatdsunk soran kiilonbozd érveldi
profilokat teszteltiink val6s id6ben kiilonbozd
kommentaréndkban. Tanulmdnyunk elején a
szakirodalom alapjin részletesen bemutattuk
a szamitdgép altal kozvetitett kommunikdcié

Az

kommunikdcié megkilonbéztetd jellemzdi koziil

sajatossagait. aszinkron internetes
szimunkra a legfontosabbnak a kévetkezok
bizonyultak: az érzelmek kifejezése nehézségekbe
iitkozott, sokszor nehéz volt a masik fél intencidit

helyesen értelmezni.

Fontos volt az is, hogy esetinkben - tudatos
valasztdsalapjén —akommentelésteljesanonimitast
biztosité arénakban zajlott. Ez magdval hozta a
rendkivill szélséséges vélemények megjelenését,
ami elképzelhetd, hogy akadalyozta, hogy érvelési
profiljainkat a ,kdzépen dllok” kozote teszeeljik,
pedig valédi célunk ez lett volna. Osszességében
azt tapasztaltuk, hogy a meggy6zhetd réteg
nagyon kis ardnyban képviseltette magdt ezekben

az arénakban.

Folyamatosanérzékeltitkazinterneteskommentelés
egyik, a face-to-face kommunikéci6tdl leginkdbb
eltérd vondsit, nevezetesen, hogy ezcket a
beszélgetéseket barmikor ott lehet hagyni. Ez
sokszor eredményezte azt, hogy tesztel8ink
a vizsgdlat szempontjabdl rendkivil fontos
kommentjeire mir nem érkezett valasz. Tovabbd
azt is, hogy a kommenteld, ha ugy érezte, hogy a
tények altal sarokba van szoritva, akkor egyszertien

Hlelépett”.

A kutatds sordn a kommentarénik moderalasa
nagyon sok gondot okozottésjelentdsen hatraltatta
a kutatast. Kiilonosen rosszul érintett benniinket,

hogy a kivélasztott oldalak moderéldsi alapelvei az
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utdbbiidében nagyviltozdsokon mentek keresztiil,
amely véltozdsok egyértelmtien a sokkal szigorubb
kiildé kontroll irdnyaba mutattak. Ahogyan az is
stlyos problémakat vetett fel, amikor az Origo-n
bizonyos cikkek alapjin egyszer csak besziintették

a kommentelési lehetdséget.

A tesztelés sordn a cignysagesetében figyeltitk meg
a legzsigeribb eléitéletességet. A zsidé témédban
sokszor tapasztaltuk a szélsséges, hardcore
holokauszt-tagadd nézetek megjelenését. Azonban
itt fontos megemliteni, hogy a Saul fia kapcsin
a kommentelés mir sokkal a tesztelési iddszak
alatt elkezdédott. A menekiilt témdaban fokozott
aktivitdst tapasztaltunk. A kommentarénakban itt

sokszor érveken alapuld félelmek is megjelentek.

Tapasztalataink osszességében azt mutattik, hogy
az ilyen kommentarénaban ltaldban a mir nagyon
kialakult és bizonyos értelemben bebetonozddott

rendelkezdk

Ezcknek az embercknek a meggydzése vagy akdr

véleménnyel jelennek  meg.
csak elgondolkoddsra késztetése is lehetetlen

véllalkozdsnak bizonyult akdrmelyik érvelési

profilrdl legyen is sz6.

Sikeres kommenteléseknek éppen ezért inkabb
azokat tekintettitk, amelyek sordn a teszteld
végig
profiljdnak eszkoztirit a lehet6 legnagyobb

szerepben  maradt, a  kommenteldi
méreékben alkalmazta, valddi parbeszédbe, vitdba
bocsitkozott a kommentelékkel, rAmutatott a vele
egyet nem éredk allaspontjanak tarthatatlanségdra,
tovibbd egy kiviilall6 olvasé szimdra meggyézden
jelenitette meg az éllaspontjde. Ez az értelmi
allitd profil esetében akkor sikeriilt leginkabb,
ha rendelkezésre 4llt megfelelé tényanyag, tehdt

a témak kozil példdul a zsidék és kilonosen a
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holokauszt tekintetében. Azonban példdul a
menckiiltvalsag esetében a profil sokkal kevésbé
volt eredményes. Az ¢érzelmi 4llitd és érzelmi
visszakérdezd profil esetében azonban éppen ez a
téma volt az, ahol sikeres kommentelések zajlottak.
Fontos tapasztalat volt - ¢és  megelézd
hipotézisinknek ellentmondott —, hogy sokszor
nagyon gyorsan véget értek a kommentelések,
kihtltek az aréndk. Viszonylagritkan tapasztaltunk

. . e »
1€az1,,p0rgest .

A csoportos beszélgetések sordn szdmos érvelési
eszkozt, technikdt azonositottunk, amelyeket
tesztel6ink — profiljuk lehetdségeihez — mérten
ki is probéleak. Altaldban azt lehetett tapasztalni,
hogy a szélsdséges kommenteldk esetében ,,semmi
sem hatott”. Az elbitéletek jol ismert jellemz8ibél
fakaddan ezek viszonylag érzéketlenek voltak akar

a racionalis, akidr az emocionalis érvekre és az

el8itéletes kommentel6k mindent megtettek azért,
hogy véleményiiket a kapott impulzusok hatdsira
ne kelljen megvéltoztatni.

A tesztelék  egyértelmtien  visszajelezték  a
csoportos beszélgetés sordn kapott eredménye,
hogy a kommentelésekkor nagyon fontos volt a
nyugodt hangnem, ami mell6zi a folényeskedést.
A raciondlis érvelési profilok esetében azonban
eléfordult,

félreérreteék a  tesztelér, és tényeit egyfajta

sokszor kommentelék

hogy a
beképzeltségként, kivagyisdgként interpretaltik.

Fontos hangstlyozni a kutatds pilot és egyedi
jellegét. A projekt sordn szdmos nagyon fontos
tapasztalattal  lettiink  gazdagabbak, amely
lehet6vé tenné egy a mostani eredményeken
alapuldé nagyobb Iélegzetvételt ¢és mddositott

mddszertannal zajlé kutatds elvégzését.
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Kommentelt cikkek listdja

Dditum

Cikk cime

2016.02.25 | Szovetségbe tomoriilnek a roma polgdrmes- http://www.origo.hu/itthon/20160225-roma-cigany-
terek polgarmester.html
2016.02.25 | Orban: Nem akarunk migransokat! http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160225_orban_
nem_akarunk_migransokat#comment356981
2016.02.27 | Olvaséink fele Orbén kedve szerint szavazna | http://www.origo.hu/itthon/20160225-olvasoink-fele-
orban-kedve-szerint-szavazna.html
2016.02.27 | Kihallgatjak a migrdnsijesztd kamionost http://www.origo.hu/itthon/20160226-calais-kamionos-
migransok-menekultek-nyomozas.html
2016.02.27 | Kotelességiink kenyeret és vizet adni annak, hetp://www.origo.hu/itthon/20160225-menckult-mi-
aki rdszorul grans-szerbia-romania-kubekhaza-szabadka-horgos.html
2016.02.27 | Igy okeatjék a holokausztot a P4zményon http://egyetem.mandiner.hu/cikk/20160227_zsigmond _
es_peterfy_igy_oktatjak_a_holokausztot_a_pazmanyon
2016.02.28 | A Saul fidn kiviil is szurkolhatunk még mag- http://www.origo.hu/filmklub/blog/
yaroknak az Oscaron osszeallitas/20160227-a-saul-flan-kivul-is-szurkolhatunk-
meg-magyaroknak-az-oscaron-phyllis-nagy-mac-ruth-
horvath.html
2016.02.28 | Soha nem volt még ilyen izgalmas az Oscar! http://www.origo.hu/filmklub/blog/
osszeallitas/20160227-soha-nem-volt-meg-ilyen-izgalmas-
az-oscar-saul-fla-avisszatero- leonardo-dicaprio-sylvester.
html
2016.02.28 | Mégegy dijat nyert az Oscar elétt a Saul fia hetp://fesztival. mandiner.hu/cikk/20160228_meg egy_
dijat_nyert_az_oscar_eclott_a_saul_fia
2016.02.28 | Készenlétben a rendérék a mencekiiltek miate | hetp://www.origo.hu/itthon/20160227-rendorseg-me-
nekult-keszenlet.heml
2016.02.28 | Ferenc papa: Az orszdgoknak megkell oszta- | http://kereszteny.mandiner.hu/cikk/20160228_fer-
niuk a migracié terhée enc_papa_az_orszagoknak_meg_kell_osztaniuk_a_migra-
cio_terhet
2016.02.28 | A holokauszt feldolgozdsa nem magyar, http://fesztival. mandiner.hu/cikk/20160228_clara_
hanem eurdpai probléma royer_a_holokauszt_feldolgozas_nem_magyar_hanem_
curopai_problema
2016.02.29 | A Saul fia alkotdi nem taldljik a szavakat htep://www.origo.hu/filmklub/blog/dijak/20160229-a-
saul-fla-alkotoi-nem-talaljak-a-szavakat-oscar.heml
2016.02.29 | A menckiiltek dttortek a maceddn keritésen http://www.origo.hu/nagyvilag/20160229-macedonia-
menckult-gorogorszag-migracio-kerites-hatar-valsag.html
2016.02.29 | A Saul fia megnyerte az Oscart hetp://www.origo.hu/filmklub/blog/dijak/20160228-a-
saul-fla-igy-jutott-fel-a-vilag-tetejere-nemes-jeles-laszlo-
erdely-matyas-clara-royer-oscar.html
2016.02.29 | Oscar-dijat nyert Saul fia http://fesztival. mandiner.hu/cikk/20160229_oscar_di-
jat_nyert_saul_fia
2016.02.29 | Nemmel szavaztak Svdjcban a bevdndorlék http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160229_nemmel
kiutasitdsanak szigoritdsira szavaztak_svajcban_a_bevandorlok_kiutasitasanak _szigo-
ritasara
2016.02.29 fgy vette 4t Nemes Jeles az Oscart htep://fesztival.mandiner.hu/cikk/20160229_igy_vette_
at_nemes_jeles_az_oscart
2016.02.29 | Tokéletes vihar volt, ahogy a film felkeltette a | http://fesztival. mandiner.hu/cikk/20160229_nemes_je-
figyelmet les_laszlo_tokeletes_vihar_volt_ahogy_a_film_
felkeltette_a_figyelmet
2016.03.01 | Menckiilttaborok épitésére késziilnek Magya- | http://www.origo.hu/itthon/20160229-menckulttabor-
rorszagon befogadoallomas-szentgotthard-kormend.html
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Ditum

Cikk cime

2016.03.01 | Magyar néz8k tizezrei virrasztottak az Oscar htep://www.origo.hu/teve/20160301-nezettseg-2016-feb-
miatt ruar-29.html
2016.03.01 | Szentgotthdrdon is lesz ideiglenes befogadddl- | hetp://migracio.mandiner.hu/cikk/20160229_szentgot-
lomds thardon_is_lesz_ideiglenes_befogadoallomas
2016.03.01 | Végre littam a Saul fide http://fesztival. mandiner.hu/cikk/20160301_srabski_fru-
zsina_vegre_lattam_a_saul_fiat
2016.03.01 | Elveszik a menekiiltek pénzét a szlovén htep://www.origo.hu/nagyvilag/20160301-menekultek-
rendérok szlovenia-horvatorszag-szerbia-buntetes-migracio-balkani-
utvonal.html
2016.03.02 | Arab nyelvti tdblak jelentek meg Szabadkén http://www.origo.hu/nagyvilag/20160302-menckult-
szabadka-migracio-balkani-utvonal html
2016.03.02 | Szdzezer migrins ragadhat Gorogorszagban http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160302_szazezer_
migrans_ragadhat_gorogorszagban
2016.03.02 | Elkezdték bontani a menckiiltek sitorvérosit | http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160302_bontjak_a_
Calais-nal menekultek_satorvarosat_calais_nal
2016.03.02 | Vélasz a Miniszterelnokségnek http://tortenelem.mandiner.hu/cikk/20160302_schmidt_
maria_valasz_a_miniszterelnoksegnek
2016.03.02 | Sok republikdnus timogatnd a muszlimok http://www.origo.hu/nagyvilag/20160302-republikanus-
kitiledsdt az orszdgbdl donald-trump-muszlim.heml
2016.03.02 | NATO-féparancsnok: Moszkva fegyverként | htep://www.origo.hu/nagyvilag/20160302-nato-foparanc-
haszndlja a menekiilteket snok-moszkva-fegyverkent-hasznalja-a-menckulteket.html
2016.03.02 | Merkel: Sajndlom, hogy nem a kiilsé hatarok | http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160301_merkel_sa-
védelmével kezdtiink jnalom_hogy_nem_a_kulso_hatarok_vedelmevel_kezd-
tunk
2016.03.03 | Németorszdg nem szallit el menekiilteket http://www.origo.hu/nagyvilag/20160302-nemetorszag-
Gordgorszdgbdl nem-szallit-el-menckulteket-gorogorszagbol.html
2016.03.03 | Horogkereszttel, doglott kutyédval kivantak jé | hetp://www.origo.hu/itthon/20160303-horogkereszt-
reggelt puspokladany.html
2016.03.03 | Bakondi: Humdn bomba ketyeg Eurépaban http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160303_bakondi_
human_bomba_ketyeg curopaban
2016.03.05 | Szlovénia gyorsabban dént a http://www.origo.hu/nagyvilag/20160305-szlovenia-
menedékkérelmekrol gyorsabban-dont-a-menedekkerelmekrol.html
2016.03.05 | Tusk: Le kell zdrni a balkdni migranstatvon- http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160305_tusk_le
alart! kell_zarni_a_balkani_migransutvonalat
2016.03.07 | ,,A magyar gyerek a fontos” http://mandiner.hu/cikk/20160307_a_magyar_
gyerek_a_fontos
2016.03.08 ,,Ugy voltam vele, hogy ebben mar nem veszek http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160308_ugy_vol-
részt” — német elitklubban télalt ki B tam_vele_hogy_ebben_mar_nem_veszek_reszt_nemet_
elitklubban_talalt_ki_balog zoltan
2016.03.08 | Agykdrosoddst szenvedtek a drogligyben http://www.origo.hu/itthon/20160308-agykarosodast-
érintett csecsemdk szenvedtek-a-drogugyben-crintett-csecsemok.html
2016.03.08 | Eurdpaban nincsenck ,,7z0-go” z6ndk http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160308_sayfo_
omar_curopaban_nincsenck_no_go_zonak
2016.03.09 Ogy érzi, semmi nem tdrténik menekiiltiigy- hetp://www.origo.hu/nagyvilag/20160308-curopai-unio-
ben? Lehet, hogy igaza van menckultvalsag-kudarc.heml
2016.03.09 | Lettorszig kész menekiilteket befogadni http://www.origo.hu/nagyvilag/20160308-lettorszag-
kesz-menckulteket-befogadniheml
2016.03.09 | Megtalaltak Farkas Florian érettségijét http://www.origo.hu/itthon/20160309-megtalaltak-
farkas-florian-erettsegijet.html
2016.03.10 | Nem halds Ausztridnak Angela Merkel http://migracio.mandiner.hu/cikk/20160310_nem_ha-
las_ausztrianak_angela_merkel

66






Tett és Védelem Alapitvany

1052 Budapest. Semmelweis utca 19.
+36 126757 54, +36 30207 5130
hetp://www.tev.hu

info@tev.hu
.. r'd h
NORVEG CIVIL ™ - okotars E 4}
EGT O Horveacn eea . norway A% alapitvany R et .48

ALAPITVANY

grants grants




